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1. Dados da Reunião 

 

NOTA DE REUNIÃO Nº 006/2022 - CTSP 
 

Convocação Secretário de Estado de Controle e 
Transparência  

Local Virtual Data 08/12/2022 Horário 16h00 as 17h00 

 

2. Participantes (Membros) 

Edmar Moreira Camata (Secretário) X Alexandre Del Santo Falcão (SUBINT) X 

Marcelo Campos Antunes (SUBCONT) X Patrícia Bravim Melotti (GTA)  X 

Fabiano da Rocha Louzada (SUBTRAN) X Rodolfo Pereira Netto (coordenador) X 

Helmut Mutiz D`Auvila (COGES) X Emerson Couto de Moura (Férias)  

 

3. Participantes (convidados) 

Audiceia Lima Silva Andrade (Ouvidoria) X Fabrício Massariol (transparência) X 

 
 

4. Objetivo 

Apresentar e deliberar sobre os assuntos referentes ao Comitê Gestor de Tecnologia, Segurança da 
Informação e Proteção de Dados Pessoais (CTSP) 

 

5. Assuntos Discutidos 

 

1. A reunião tinha duas pautas principais:  
1. Regulamentação da Lei de Governo Digital – Lei nº 14.129 
2. Call Center Virtual 

2. O Subsecretário Fabiano fez uma introdução sobre a existência de um grupo de trabalho para 
regulamentar a Lei nº 14.129 no âmbito do Poder Executivo Estadual. Tendo dois itens sob 
responsabilidade da Secont – Transparência (abertura de dados) e Governança, Gestão de 
Riscos, Controle e Auditoria Controle Interno.  

3. Foi informado a inclusão na minuta de dispositivo referente ao compartilhamento de bancos 
de dados dos órgãos estaduais com o controle interno sem a necessidade de celebração de 
instrumentos específicos.   

4. O subsecretário Fabiano ficou incumbido de avaliar junto à SECTIDES as informações já 
existentes referentes às renúncias de receita.  

5. O Corregedor Helmut ficou incumbido de apresentar um dispositivo que trate da 
responsabilização de servidores no caso de não atendimento das demandas de informações 
do controle interno.  

6. A minuta ficou de ser disponibilizada para os subsecretários para contribuições a serem 
realizadas até o dia 16/12/2022, bem como ficou agendada reunião entre o Secretário e o 
Subsecretário de Transparência para definições finas.  

7. Quanto ao próximo item da pauta, Call Center Virtual, o subsecretário apresentou como é 
realizado o trâmite das ligações para ouvidoria, na qual não existe uma fila virtual, controle 
de ligações, direcionamento de ligação, avaliações do atendimento, dentre outros 
problemas, que poderiam ser solucionados com o projeto de Call Center Virtual. Informou 
ainda que o custo é de aproximadamente R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) mensal, cujo 
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valor já está incluído no orçamento da SECONT. Por fim, o subsecretário informou que a 
solução depende de apoio do suporte para a construção do termo de referência e outros 
documentos da contratação. 

8. Ao final ficou acertado de solicitar o apoio ao suporte de TI para a elaboração do Termo de 
Referência, com prazo a ser definido após o retorno das férias do Emerson.  

 
 
 
  

6. Fechamento da Nota de Reunião 

Data 07/02/2023 Nome do Relator Rodolfo Pereira Netto 

 

20
23

-3
0G

W
JB

 -
 E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
09

/0
2/

20
23

 1
1:

29
   

 P
Á

G
IN

A
 2

 / 
3



ASSINATURAS (9)
Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

RODOLFO PEREIRA NETTO
FUNCAO GRATIFICADA - AGE/SECONT

ASSTEC - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 15:51:20 -03:00

EDMAR MOREIRA CAMATA
SECRETARIO DE ESTADO

SECONT - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 16:05:09 -03:00

HELMUT MUTIZ D AUVILA
CORREGEDOR GERAL DO ESTADO QCE-01

COGES - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 15:52:53 -03:00

MARCELO CAMPOS ANTUNES
SUBSECRETARIO ESTADO QCE-01

SUBCONT - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 16:19:00 -03:00

ALEXANDRE DEL SANTO FALCÃO
SUBSECRETARIO ESTADO QCE-01

SUBINT - SECONT - GOVES
assinado em 09/02/2023 11:29:57 -03:00

AUDICEIA LIMA SILVA ANDRADE
AUDITOR DO ESTADO

COGE - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 16:50:55 -03:00

FABIANO DA ROCHA LOUZADA
SUBSECRETARIO ESTADO QCE-01

SUBTRAN - SECONT - GOVES
assinado em 08/02/2023 14:45:58 -03:00

FABRICIO MASSARIOL
AUDITOR DO ESTADO

CTRA - SECONT - GOVES
assinado em 08/02/2023 14:06:44 -03:00

PATRICIA BRAVIM MELOTTI
GERENTE FG-GE

GTA - SECONT - GOVES
assinado em 07/02/2023 18:31:20 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 09/02/2023 11:29:57 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por RODOLFO PEREIRA NETTO (FUNCAO GRATIFICADA - AGE/SECONT - ASSTEC - SECONT - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2023-30GWJB
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