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Tema: | Auditoria
Emitente: | Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia - SECONT

Resolucdo CONSECT n°
002/2026

Versao: | 0 | Aprovacao: Vigéncia: | 24/02/2026

1 INTRODUCAO

A realizacdo da Auditoria obedecera ao Referencial Técnico da Atividade de Auditoria
Interna Governamental', a Norma de Procedimento SECONT n° 009 — Auditoria e ao
Programa de Avaliacdo e Melhoria da Qualidade (PAMQ) com as complementacdes

e orientacdes descritas neste manual. Devendo perpassar todas as fases:

Planejamento;
Execucéo;
Comunicacéo dos Resultados;

o o o p

Monitoramento.

No Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental é citado o
conceito de auditoria interna:
A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliagao
(assurance) e de consultoria (advisory), projetada para agregar valor e
melhorar as operagbes de uma organizagdo. Ela deve auxiliar as
organizacgdes publicas a atingirem seus objetivos, a partir da aplicacdo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia

dos processos de gestédo de riscos, controles internos e governanca.

Logo, a auditoria interna possui duas vertentes, a avaliacdo e a consultoria, sendo

partes da atividade de auditoria e se complementam para atingir o0 objetivo.

A auditoria interna fornece avaliacdo, assessoria e conhecimento baseados em riscos.
No ambito do Poder Executivo Estadual é exercido pela Secont e pelo conjunto de

unidades da auditoria interna das empresas publicas estaduais.

1 Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental, aprovada pela Resolugdo CONSECT N°
05/2025.
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Nas Normas Globais de Auditoria Interna? é apresentado o propésito do servico de

avaliacao:
Os servigos de avaliacdo tém o objetivo de transmitir confianca sobre os
processos de governanga, gerenciamento de riscos e controle aos
stakeholders da organizacdo, especialmente ao conselho, a alta
administracdo e a gestao da atividade sob revisdo. Por meio dos servicos de
avaliacdo, os auditores internos prestam avaliacdes objetivas sobre as
diferencas entre as condi¢des existentes de uma atividade sob revisdo e um
conjunto de critérios de avaliacdo. Os auditores internos avaliam as
diferencas para determinar se ha constatacdes reportaveis e para fornecer
uma concluséo sobre os resultados do trabalho, incluindo reportar quando os

processos sao eficazes.

Para efeito desse manual, o termo “auditoria” equivale a denominacgéao “avaliagcao”.

Diante do conceito, o presente manual orientara a atividade de avaliacdo, se aplicando

aos seguintes tipos de auditoria:

e Auditoria de Conformidade;
e Auditoria de Gestdo, também denominada Auditoria de Desempenho,
Operacional ou Value for Moneys?;

e Auditoria Financeira, no que couber.

Os objetivos de cada tipo de auditoria estdo definidos no Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental.

As auditorias de conformidade, gestdo e financeiras poderdo ser conduzidas tanto

como auditorias separadas ou como auditorias combinadas.

Conforme orientagdo deste Manual, o método de realizagdo das auditorias de
conformidade, gestdo e financeira, se assemelham, pois prevé as fases de
planejamento baseado em riscos, execugao, relatoria e monitoramento. O que podera
diferir sdo os critérios, as questdes e os testes de auditoria. O tipo de auditoria

dependera do critério utilizado. Nas auditorias de conformidade é utilizada a legislacéo

2 As Normas Globais de Auditoria Interna do Institute of Internal Auditors - IIA orientam a pratica profissional
mundial de auditoria interna e servem como base para avaliar e elevar a qualidade da funcdo de auditoria interna.
3 Em razéo do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental, para fins desse manual sera
utilizada como padréo a denominagao “Auditoria de Gestao”.
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como critério, na auditoria financeira as normas contabeis e em auditoria de gestao

principios de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade.

Durante a auditoria, seja na etapa de planejamento do trabalho ou na sua execucéo,
a comunicacdo adequada e constante dos Auditores do Estado com os servidores da
unidade auditada € indispensavel, sendo importante a colaboracédo destes ultimos

para o bom resultado do trabalho.

Em caso de existéncia de barreiras ou limitacdes de acesso a documentos, sistemas
e banco de dados informatizados, pessoas, bens, instalacdes fisicas ou outras fontes
de dados necessarias, que restrinjam a avaliacdo do objeto auditado, sem motivacao
adequada e suficiente, a equipe de auditoria devera comunicar imediatamente o fato
ao Subsecretario de Controle, para que sejam adotadas as providéncias cabiveis,

conforme os procedimentos estabelecidos na Resolugcdo CONSECT n° 003/20234.

Persistindo a limitacdo até a finalizacdo do trabalho, mesmo apds as acdes
empreendidas, o fato devera ser devidamente registrado no Relatério de Auditoria,

como restricdo ao escopo do trabalho.

Ressalta-se que os procedimentos descritos neste manual poderéo ser adaptados ou
migrados para os procedimentos do Sistema de Auditoria e Controles do Estado do
Espirito Santo — SIAC, a medida que os mdédulos forem implementados em ambiente

de producéo.

2 ORIENTACAO PARA REALIZACAO DA AUDITORIA

2.1 PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

2.1.1 INTRODUCAO:
No planejamento da auditoria é definido o escopo da auditoria a partir do objeto
oriundo do Plano Anual de Auditoria e Controles - PAAC. Por isso, é importante

abordar os conceitos de Objetivo, Objeto e Escopo de Auditoria.

e Objetivo da Auditoria: refere-se aquilo que a auditoria pretende alcancar. Nas

normas aparecem dois significados. 1. Se relacionado a conducdo dos

4 A Resolucdo CONSECT n° 003/2023 estabelece os procedimentos sobre a atuacédo do Auditor do Estado em
relacéo ao artigo 10, inciso Il da Lei Complementar n°® 856/2021.
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trabalhos, seria o conjunto de questfes que a auditoria pretende responder; 2.
Se relacionado a motivacao para realizacédo do trabalho, seria a finalidade do
trabalho. Por exemplo: contribuir para a boa governanca do setor publico,
adicionar valor a organizacao e melhorar as operacoes;

e Objeto da Auditoria: refere-se a informacéo, condicdo ou atividade que é

mensurada ou avaliada de acordo com certos critérios®. Pode ser processos,
programas, politicas publicas, unidades de negdcio, linhas de produtos ou
servigos, sistemas, controles, operacdes, contas, divisdes, funcoes,
procedimentos, contratos ou convénios ou similar. O objeto da auditoria €
determinado com base em riscos no PAAC;

e Escopo da Auditoria: é uma declaracéo clara do foco, da extensdo e dos

limites da auditoria em termos da conformidade do objeto com os critérios, ou
seja, é o conjunto de recortes de objeto que serdo analisados e 0s critérios que
serdo utilizados para responder a cada questdo da auditoria. Compreende 0s
testes, as questdes, os procedimentos e as amostras. Também integra o
cronograma, 0s custos realizados no planejamento e 0s previstos para
execucdo da auditoria. E definido a partir dos riscos mais significativos

identificados nos processos de trabalho do objeto de auditoria.

Também é importante compreender a origem do objeto. No Plano Anual de Auditoria
e Controles - PAAC se definem os objetos das auditorias com base em riscos, e 0s
tipos de auditoria, se conformidade, gestédo ou financeira. Para definicdo dos objetos
sdo realizados os levantamentos iniciais. Essas sao as auditorias de origem

planejada.

As auditorias também podem ser de origem especial. A auditoria especial é oriunda
de pedido de uma autoridade competente, autorizada pelo Secretario de Estado de
Controle e Transparéncia, desde que ele considere a demanda relevante e possua
disponibilidade para atendé-la. Geralmente o objeto é definido conforme o teor da
demanda e o0 escopo é detalhado no planejamento.

5 Extraido de: IRB. NBASP 100. Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico, p. 13.
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O objeto de auditoria podera ser oriundo de pesquisa de énfase com as Unidades
Gestoras, enquanto Nivel 2 do IA-CM®, em razao do KPA “Plano de auditoria baseado
nas prioridades da gestao e das partes interessadas”. No Nivel 3 do IA-CM os planos
de auditoria sdo baseados em riscos, sendo necessaria a realizacdo dos
levantamentos iniciais no ambito da elaboracdo do PAAC, para determinacdo do

objeto de auditoria.

O planejamento de auditoria € uma fase fundamental, pois serdo definidos os testes,
as questdes e os procedimentos aplicados na fase de execucdo. E resultado de um
estudo inicial, que envolve coleta e analise de dados e informacdes. Logo, essa fase
poderd demandar o maior tempo de realizacdo, pois serd necessario ter um
entendimento da unidade auditada, fazer uma analise preliminar do objeto, identificar

e avaliar riscos e controles.

Alguns desses dados sdo provenientes dos levantamentos iniciais realizados durante
a elaboracdo do PAAC, necessitando, eventualmente, de atualizacdo, e outros serdo

levantados na prépria etapa de planejamento de auditoria.
O planejamento de auditoria sera baseado em riscos, prevendo:

1. Identificar riscos nas atividades de execucéo dos processos de trabalho, que
possam comprometer:
a) o(s) objetivo(s) estabelecido(s) para o proprio processo e/ou;
b) o(s) objetivo(s) da unidade auditada ou de programa(s) da referida unidade.
2. Verificar a existéncia e a eficacia de controles associados aos riscos.

O planejamento de auditoria se inicia com a designhacédo da equipe por intermédio da
Ordem de Planejamento de Auditoria - OPA, elaborada conforme regra geral definida
na Norma de Procedimento SECONT n°®009. A OPA indicara a origem, o tipo, 0 6rgao,
0 objeto e 0 prazo do planejamento de auditoria. Apés emissdo da OPA o processo

de auditoria é autuado no E-Docs.

Os aspectos centrais do trabalho de auditoria devem ser analisados, compreendidos

e compartilhados pelos membros da equipe durante a fase de planejamento.

6 ]A-CM é termo em inglés para Modelo de Capacidade de Auditoria Interna, desenvolvido pelo IIA — Instituto de
Auditores Internos, com apoio do Banco Mundial.
8
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Nessa etapa de planejamento, a execucdo das atividades serd demonstrada pelo

preenchimento dos seguintes anexos:
* ANEXO | — Mapeamento do Processo, Riscos e Controles Associados;
* ANEXO Il — Matriz de Planejamento;
* ANEXO IIl - Amostra selecionada;
* ANEXO IV — Modelo de Folhas de Testes;
*+ ANEXO V - Modelo de Programa de Trabalho;
* ANEXO VI — Custos e recursos realizados e previstos;
« ANEXO VIl — Cronograma.

O coordenador da auditoria encaminha a OPA, via E-Docs, ao 6rgao auditado para
ciéncia dos trabalhos e solicita o0 agendamento de reunido de abertura com a
autoridade maxima da unidade auditada ou representante por ela indicado. A
sugestéo de modelo de comunicacao de abertura de auditoria consta do ANEXO XVIII.

A Reunido de Abertura deve, além do previsto na norma citada, esclarecer:

a. que a auditoria interna é um trabalho intragovernamental, restrito aos
O0rgdos governamentais, ndo envolvendo neste momento qualquer
manifestacdo de terceiros, pois visa exclusivamente a verificar os controles
internos existentes no 6rgdo, sua adequacdo e eventual necessidade de

realizacdo de correcdo direta sobre o problema ou acéo corretiva sobre a

causa;
b. sobre a equipe da auditoria, fazendo a apresentagdo dos componentes;
C. sobre o objetivo do trabalho: Adicionar e proteger valor e melhorar as

operacdes da organizacao, em especial, contribuir para que a unidade auditada

estabeleca e/ou aprimore seus processos de trabalho;

d. sobre as etapas do trabalho, que contemplam o planejamento, a

execugao, a relatoria e 0 monitoramento;
e. sobre o objeto de auditoria;

f. sobre o prazo previsto para o planejamento de auditoria;
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g. que as solicitacdes de auditoria serdo realizadas formalmente por
solicitacbes técnicas, encaminhadas a autoridade maxima da unidade

auditada, com prazo para seu atendimento;

h. gue durante o planejamento poderao ocorrer interagdes com o auditado,
por meio de reunides técnicas e entrevistas, para coleta de dados, realizacéo
de diagnosticos, identificacéo e avaliacédo de riscos e controles e validacéo de
critérios;

I que a auséncia de resposta quanto a validacéo de critério pressupde
aceitacao tacita dos critérios apresentados pela equipe de auditoria;

- gue a equipe de auditoria precisara de acesso a documentos, pessoas,
instalacdes, bens, sistemas informatizados e outras fontes de dados que

subsidiardo o trabalho de auditoria;

K. gue as formas de comunicar os resultados da auditoria serdo pela Matriz

de Constatacdo Preliminares, Nota de Auditoria e Relatorio de Auditoria;

l. sobre a importancia da colaboracdo e de facilidade de comunicacéo
entre os servidores envolvidos com o processo de trabalho auditado e a equipe
de auditores;

m. sobre o local de trabalho, se necesséario disponibilizar espaco reservado

na unidade auditada;

n. sobre a necessidade de indicar nome, cargo ou funcdo e contato do
ponto focal’ (telefone e e-mail).

Ser4 elaborada a ata da Reunido de Abertura com a memoéria técnica dos
esclarecimentos prestados pela equipe de auditoria, informacdes coletadas com o
auditado, eventuais encaminhamentos e outros registros. A ata sera assinada pelos

participantes presentes. Os modelos de ata constam do ANEXO XI.

Para registro em papéis de trabalho é importante que das reuniées com a unidade
auditada sejam elaboradas atas, com a memoaria técnica dos assuntos tratados, em

qualquer etapa da auditoria. Sejam reunifes para comunicar o0 inicio ou encerramento

7 O ponto focal é o servidor indicado pelo gestor que fara a interlocucéo com a equipe de auditoria.

10
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dos trabalhos, para coletar, validar ou discutir informacdes, ou para suprir outras

demandas da auditoria.

Para adequada comunicagdo com o auditado, seja na etapa de planejamento como
na de execucdo, a requisicdo de documentos e/ou informacdes necessarias para o
desenvolvimento dos trabalhos de auditoria devera ser realizada por meio de
Solicitagdo Técnica, ou seja, documento formal encaminhado ao responsavel pela

unidade auditada em modelo estabelecido no ANEXO XII.

2.1.2 ANALISE PRELIMINAR DO OBJETO DE AUDITORIA

Inicia o planejamento da auditoria pela analise preliminar do objeto. Nessa etapa a
equipe deve realizar a andlise das informacdes obtidas no ambito do PAAC, pelo
cadastro das unidades gestoras, sobre o entendimento da unidade auditada e
principalmente relativas ao objeto da auditoria selecionado, de forma a proporcionar
o0 entendimento adequado e suficiente do objeto para posterior definicdo dos
objetivos, do escopo, dos exames a serem realizados, dos recursos necessarios para

o trabalho e dos critérios a serem utilizados para avaliacao.

E necessario que os auditores compreendam de forma razoavel o objeto que sera
auditado e o ambiente no qual ele esté inserido. Para alcancar tal conhecimento deve
ser realizados estudos, levantamentos e analises, incluindo muitas vezes a aplicacéo

de técnicas de auditoria e de diagnostico.
A analise preliminar pode se desenvolver em trés etapas:

i. Levantamento de informacBes sobre o objeto de auditoria: a equipe de

auditoria deve levantar e registrar informacgdes suficientes para formar seu
entendimento através da documentacao do universo de auditoria fornecida, de
consultas a sites e a registros publicos, da emisséo de solicitagdes de auditoria
e da realizacéo de reunifes ou de entrevistas, entre outras técnicas cabiveis.
A equipe deve entender os principais normativos utilizados pela unidade,
aplicaveis ao objeto de auditoria, identificando os possiveis critérios.

ii. Mapeamento do processo: A equipe devera solicitar o mapeamento do

processo ao auditado e, caso 0 processo ndo tenha sido mapeado ou o

mapeamento existente ndo seja disponibilizado a equipe de auditoria ou,

11
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ainda, quando entender que o produto ndo € apropriado, a equipe devera
realizar o mapeamento, preenchendo as primeiras colunas do ANEXO | -
Mapeamento de Processos, Riscos e Controles Associados, referentes as
atividades.

iii. Documentacdo do entendimento: as informacfes devem ser devidamente

documentadas e armazenadas como papéis de trabalho da auditoria, de forma
a apoiar o trabalho em curso e subsidiar trabalhos futuros sobre o0 mesmo

objeto de auditoria.

Para preservar o principio da confianga, na analise preliminar do objeto de auditoria €
necessario verificar as consultorias previamente realizadas, a fim de evitar a
realizacdo de auditoria logo ap0s a realizacdo de consultoria em um mesmo objeto,
salvo em situa¢cBes que envolvam indicios de fraude ou irregularidades. Ndo ha um
prazo definido para realizar a auditoria, pois ira depender do escopo da consultoria e
dos produtos gerados. Podera ser avaliado pela equipe de auditoria com base no

julgamento profissional®.

E oportuno indagar o auditado sobre a existéncia de cadastro ou inventario de riscos
relativos ao processo de trabalho, objeto da auditoria, para avaliar sua incorporagao
ao trabalho de auditoria no caso de confiabilidade dos dados e da maturidade de
gestdo de risco na unidade auditada. Contudo, deve prevalecer o julgamento
profissional do auditor quanto a identificacdo e avaliagdo dos riscos e controles.
Orientacbes sobre a identificacdo e avaliacdo dos riscos e controles constam do

subitem a segquir.

2.1.3 MAPEAMENTO DO PROCESSO, RISCOS E CONTROLES ASSOCIADOS E
DEFINICAO DO ESCOPO

Apods entendimento prévio do objeto de auditoria, deve-se identificar os aspectos de
maior importancia ou de maior exposi¢ao a riscos que possam ameacar o atingimento
dos objetivos do processo ou da unidade auditada e que, portanto, devem ser
avaliados por meio dos testes de auditoria.

8 Julgamento profissional: é a aplicacdo do treinamento, conhecimento e experiéncia relevantes, dentro do contexto
fornecido pelas normas de auditoria, contabeis e éticas, na tomada de decisGes informadas a respeito dos cursos
de acdo apropriados nas circunstancias do trabalho de auditoria. Fonte: Manual de Orientagbes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal/Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido, Secretaria Federal de Controle Interno — Brasilia: CGU, 2017, Glossario, p. 134.

12

2026-4P37WC - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  24/02/2026 14:53 PAGINA 12 /98



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

A identificacdo dos aspectos de maior importancia ou de maior exposicao a riscos,
conforme citado anteriormente, permitira que a equipe de auditoria elabore questdes
de auditoria relevantes, condizentes com a estrutura de riscos e de controles do objeto
e alinhadas as expectativas e as necessidades da gestao.

Com base na andlise preliminar do objeto, a equipe de auditoria devera definir o
escopo do trabalho, ou seja, quais riscos e quais controles deverdo ser avaliados, a
extensao e o limite definido para os exames e, ainda, que tipos de testes deverao ser

aplicados.

Para definicAo do escopo do trabalho serdo preenchidas as demais colunas do

ANEXO | - Mapeamento do Processo, Riscos e Controles Associados.

Apds mapeadas as atividades necessarias ao cumprimento dos objetivos do processo
de trabalho relacionado ao objeto de auditoria, serdo identificados os riscos que
impedem o alcance dos objetivos, suas causas e consequéncias. Trata do risco
inerente, sendo avaliado de acordo com as escalas de impacto e probabilidade. E

assim determinando o nivel de risco inerente.

Em seguida serdo identificados e avaliados de forma preliminar os controles, isto é,
as acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto, de acordo com a escala de risco. O produto do risco inerente pelo controle é
o risco residual, cujo resultado determina o nivel de risco residual. O nivel de risco,

seja inerente ou residual, é graduado em baixo, médio, alto ou extremo.

Para identificacdo e avaliacdo dos riscos inerentes e residuais e identificacdo e
avaliacao preliminar dos controles, observar as escalas de probabilidade, impacto e

de avaliacdo preliminar dos controles que integram o ANEXO 1.

Os testes sao definidos conforme os niveis de risco e a avaliagdo do controle de
acordo com o Quadro auxiliar para definicdo dos Tipos de Testes, também integrante
do ANEXO I.

Por exemplo, na hipétese de um nivel de risco médio, alto ou extremo, se o controle
€ inexistente, € indicada a realizacdo de testes substantivos, se existir controle é
indicada também a realizacao de testes de controle. A prioridade baixa, alta e muito
alta indicam a definicdo de testes. H& a situacdo de se avaliar a relagdo custo-

beneficio da realiza¢@o do teste num cenario de risco inerente e residual baixos, isto

13
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€, prioridade muito baixa. O préximo subitem desse manual apresenta a definicdo da
natureza dos testes e mais detalhadamente suas aplicacdes conforme a estrutura de

risco mapeada.

Para a determinacédo do escopo da auditoria pode ser analisada a significancia dos
riscos para priorizacdo, seja com base no risco inerente ou residual ou outro critério
conforme o julgamento profissional, desde que devidamente justificado. Nesse
sentido, a Norma 13.2 — Avaliacdo de Riscos de Trabalho, das Normas Globais de
Auditoria Interna do IlA, orienta quanto a identificacdo e avaliacao da significancia dos
riscos e da avaliagdo dos controles dos riscos significativos.

Para o preenchimento do ANEXO | recomenda-se a interacdo com o auditado, visto
gue € necessario realizar o mapeamento do processo, a identificacdo e avaliacdo dos
riscos e controles. Pode ser feito através de reunides e com a aplicacdo de técnicas
de analise de riscos. Com base na andlise preliminar do objeto € interessante que a
equipe de auditoria faca um preenchimento prévio antes de se reunir com o auditado,
para melhor resultado da identificacdo e avaliacdo dos riscos e controles e
aproveitamento do tempo. Ao final do preenchimento deve-se validar com o auditado
as informacdes que constardo das colunas de Atividade, Riscos e Controles. A
validacdo deve ser registrada de modo expresso, por meio de ata de reunido, por

exemplo, inserindo a matriz validada em anexo a ata.

E importante esclarecer que a ultima coluna do ANEXO | seja preenchida com a
Questao de Auditoria, apos a elaboracao da Matriz de Planejamento - ANEXO Il, com
a finalidade de associar a questdo ao risco identificado e assegurar que 0s controles
dos riscos priorizados sejam testados na execuc¢ao. O preenchimento da ultima coluna
deve demonstrar o escopo da auditoria, por isso também deve informar o que nao

constara do escopo.

No ANEXO | consta a explicacéo para preenchimento de cada coluna.

2.1.4 DEFINICAO DA NATUREZA DOS TESTES DE AUDITORIA
A equipe deve se basear no resultado da avaliagdo preliminar dos controles e na
determinacdo do risco residual quando da definicAo da natureza dos testes de

auditoria, vide o Quadro auxiliar para definicdo dos Tipos de Testes. Dependendo do

14
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resultado, poderdo ser empregados somente testes substantivos ou ser realizada a

combinacéo de testes de controle com testes substantivos. Onde?®:

I. Testes de controle: avaliam o desenho e a efetividade operacional dos
controles internos existentes em resposta aos riscos que ameagam o alcance
dos objetivos de um determinado processo.

ii. Testes substantivos: verificam a suficiéncia, a exatidao e a validade dos dados
objeto da analise. Sdo empregados pelo auditor para obter evidéncias
suficientes e convincentes para fundamentar sua opinido sobre a adequacéo

das transac0es realizadas (ou atos e fatos da gestao, atividades, dados etc.).

Sao exemplos de testes substantivos: inspecéo fisica de estoques; verificacdo da
exatiddo e do devido suporte documental de pagamentos realizados; analise da

conformidade de atos com a legislacao pertinente; recalculo de indicadores.

A seguir descrevemos a relagéo entre a estrutura de riscos do objeto e a natureza dos

testes de auditorial®:

i.  Quanto mais baixo o risco de controle determinado na avaliacdo preliminar (ou
seja, quanto maior for o nivel de confianca atribuido aos controles), menor sera
o risco residual e, consequentemente, menor a necessidade de se realizarem
testes substantivos. Nesse caso, os testes devem enfatizar o funcionamento
eficaz do controle.

ii. Quanto mais alto o risco de controle (ou menor o nivel de confianca atribuido
aos controles), maior serd o risco residual e, consequentemente, maior a
necessidade de testes substantivos, visto ndo ser (til a realizacdo de testes em
controles preliminarmente avaliados como fracos ou inexistentes. Nesse caso,
os testes substantivos devem enfatizar a adequacéo (exatidao, confiabilidade

e suficiéncia) dos atos e dos fatos ocorridos.

Apesar da relacdo apresentada, considerando que os testes de controles fornecem
seguranca razoavel, ndo absoluta, deve-se observar que a recomendacdo de
abordagem baseada exclusivamente em testes substantivos em um ambiente de
controles fracos ou inexistentes nao implica que, em um ambiente de controles fortes,

sejam utilizados somente testes de controle. As evidéncias fornecidas pelos testes de

9 Extraido da Orientacdo Pratica: Servigos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022.
10 Extraido da Orientagdo Pratica: Servicos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022.
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controle devem ser necessariamente complementadas por meio de testes

substantivos, ainda que em menor escala.

Na etapa de execucao da auditoria, a equipe podera concluir que o nivel de confianca
dos controles é substancialmente diferente do que demonstraram os resultados da
avaliacao preliminar. Neste caso, podera ser necessario reavaliar o risco residual e
readequar os testes ao novo nivel encontrado. A adequacéo deve ser registrada em

papéis de trabalho de auditoria.

2.1.5 ELABORACAO DA MATRIZ DE PLANEJAMENTO
A matriz de planejamento € o documento que consolida o resultado da fase de

planejamento da auditoria e orienta a equipe na fase de execucao.

A elaboracdo da matriz de planejamento deve obedecer ao modelo constante do

ANEXO Il e considerar as seguintes orientagdes:

i.  Questdes de auditoria — sdo as perguntas sobre os diferentes aspectos do
escopo da auditoria, que devem ser investigados para a satisfacao do objetivo.
Tais perguntas devem representar 0os objetivos especificos do trabalho e sua
formulacéo deve se basear nos riscos priorizados e nas definicbes da natureza
e da extensao dos testes a serem aplicados. A metodologia de elaboracao da
guestao esta explicada no subitem a seguir, 2.1.6.

ii.  Critérios da auditoria — constituem o padréo a ser utilizado pelos auditores para
verificar a adequacgéo da condic&o encontrada.

iii. Possiveis constatacdes — consistem em hipoteses quanto aos resultados do
trabalho, elaboradas com base no entendimento do objeto e dos riscos a ele
associados.

iv.  Procedimentos — fornecem o comando sobre as analises, as verificacdes ou as
avaliacoes a serem realizadas pelos auditores com vistas a obter evidéncia
adequada e suficiente para responder a questéo de auditoria correspondente.

v. Informagbes requeridas — é o conjunto de informagBes necessarias para a
aplicacao dos testes de auditoria e para responder as questdes de auditoria,

indicando onde estéo disponiveis e como serdo acessadas.

16
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vi. Detalhamento dos procedimentos — descricdo detalhada dos testes que serdo
realizados em cada procedimento previsto no item anterior, evidenciando 0s
aspectos a serem abordados.

vii. Técnica — relacdo das técnicas de auditoria a serem empregadas para
execucao dos respectivos procedimentos/teste. As técnicas de auditoria serdo

apresentadas no subitem 2.1.8.

Com base na matriz de planejamento, a equipe deve definir as amostras a serem
testadas (quando pertinente), bem como os papéis de trabalho a serem utilizados para
suportar as analises a serem realizadas na fase de execuc¢ao da auditoria. Assim, sdo
elaborados as Folhas de Testes, se houver amostra, e o Programa de Trabalho,
conforme ANEXOS IV e V, respectivamente. O modelo para apresentar a amostra

selecionada consta do ANEXO IlI.

2.1.6 EL@BORAC}AO,DE QUESTOES DE AUDITORIA, IDENTIFICACAO E
VALIDACAO DE CRITERIOS

A formulacao das questdes de auditoria €, em verdade, a atividade central na definicdo
de escopo. Tal tarefa se apoia no julgamento profissional da equipe. Entretanto, é
importante observar que julgamento profissional ndo significa que a equipe se fecha
em uma sala e comeca a discutir possiveis questdes baseadas apenas na sua
experiéncia profissional. Significa que a equipe, ap0s aplicar diversas técnicas de
coleta de dados que lhe possibilitaram conhecer o objeto auditado (funcionamento,
riscos, controles, pontos fracos, ameacas etc.), possui elementos suficientes para
formular questdes que contemplem todos os aspectos relevantes do objetivo da

auditoria e maximizem o potencial resultado do trabalho.

Assim, se a equipe elaborou um mapa de processos e identificou os principais riscos,
devera formular questdes de auditoria que verifiquem a materializacado desses riscos.
No caso da aplicagdo de mais de uma técnica de diagndstico, os resultados obtidos
também devem ser considerados para questdes de auditoria. Tais situacfes deverédo
estar refletidas ou consideradas nos objetivos de auditoria estabelecidos. Nessa linha,
a questao de auditoria é construida a partir de uma possivel constatacéo (ou achado),

qgue, na verdade, é o risco anteriormente identificado.

17
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Na fase de planejamento devem ser especificados 0s objetivos da auditoria. O objetivo
da auditoria deve ser entendido como a questdo fundamental de auditoria a ser
respondida. Representa o propédsito da auditoria (Por que e para que ela sera
realizada?), sendo o principal elemento de referéncia para o trabalho em todas as

suas fases (planejamento, execucao e relatério).

A questdo fundamental de auditoria deve ser desdobrada em tantas questdes de
auditoria quantas sejam necessarias para respondé-la. Dessa forma, as questdes de
auditoria representam o detalhamento do objetivo, circunscrevendo a abrangéncia da
auditoria e estabelecendo os limites do trabalho, devendo-se tomar o cuidado, na sua
elaboracéo, para ndo extrapolar ou restringir o objetivo de auditoria definido, de forma

a ndo ampliar ou reduzir 0 escopo necessario ao seu alcance.

Para isso, todas as informagfes que foram coletadas nas etapas anteriores tém por
objetivo formular questdes que, uma vez respondidas, esgotem o objetivo de auditoria.

Ao elaborar as questdes e definir os critérios de auditoria, deve-se levar em conta o

tipo de auditoria, se conformidade, gestéo ou financeira.

Para adequada formulacdo das questbes de auditoria devem ser observados os

seguintes requisitos:*!
a) clareza,
b) especificidade;

c) linguagem imparcial (mesmo que sejam esperados problemas relacionados
ao objeto da avaliacdo, a questdo de auditoria ndo devera refletir algum

julgamento parcial por parte da equipe de auditoria);
d) uso de termos que possam ser definidos e mensurados;
e) viabilidade investigativa (possibilidade de ser respondida);

f) restricdo ao objetivo geral da auditoria (0 enunciado da questdo nao deve
extrapolar o objetivo definido, de forma a ndo ampliar o escopo previsto para a

auditoria); e

g) articulacao e coeréncia (o conjunto das questdes elaboradas deve ser capaz

de satisfazer o objetivo geral da auditoria).

11 Extraido da Orientagéo Pratica: Servicos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022.
18
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As questdes de auditoria devem ser elaboradas de forma a estabelecer com clareza
o foco dos exames e os limites e dimensdes que devem ser observados durante a
execucao dos trabalhos (escopo da auditoria) de modo suficiente a satisfazer os
objetivos do trabalho. A adequada formulacdo da questdo € fundamental para o
sucesso da auditoria pois tém efeitos sobre os tipos de dados e a forma que serdo

coletados, a analise e conclusdes obtidas.

As questdes de auditoria podem ser classificadas em normativas, avaliativas,

exploratorias e descritivas.

Nos trabalhos de auditoria, devem ser utilizadas, de forma predominante, questdes de
auditoria dos tipos normativa e avaliativa. A seguir, sdo apresentados dois exemplos

dessas questdes.

Por exemplo, Questdo 1 - A dispensa de licitagdo esta de acordo com a legislagdo?
ApOs a auditoria a resposta, com base nas evidéncias, deve ser Sim/N&o,

Adequado/Nao Adequado ou N&o se Aplica.

O exemplo anterior trata de uma questédo do tipo normativa, pela qual se compara a
situacdo existente com aquela estabelecida em norma, padrdo ou meta, tanto de
carater qualitativo quanto quantitativo.
Questbes normativas: sdo aquelas que tratam de comparacfes entre a
situacéo existente e aquela estabelecida em norma, em padréo ou em meta,
tanto de carater qualitativo quanto quantitativo. A abordagem metodolégica

empregada nesses casos € a comparacdo do desempenho observado com

critérios previamente identificados.

Orientacao Prética: Servicos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022

Outro exemplo, Questao 2 — Em que medida um determinado programa de seguranca
contribuiu com a reducéo da reincidéncia da populacédo jovem em conflito com a lei?
ApOs a auditoria a resposta, com base nas evidéncias, pode ser Sim/Nao,

Adequado/Nao Adequado, uma descri¢ao concisa da avaliacdo ou Nao se Aplica.
O exemplo anterior trata de uma questéo do tipo avaliativa, pela qual avalia se o objeto
de auditoria atingiu os objetivos em termos de efetividade, eficiéncia e eficacia.

Questdes avaliativas: tém por objetivo avaliar se o objeto de auditoria atingiu

sua finalidade (efetividade), a relacdo custo X beneficios (eficiéncia) e se as
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metas foram atingidas e trouxeram os resultados esperados (eficacia),
identificando o valor agregado e os resultados ndo esperados, sejam eles
positivos ou negativos em relacdo ao objeto de auditoria. As questbes
avaliativas vao além das questdes descritivas e normativas ao enfocar o que

teria ocorrido caso o objeto de auditoria néo tivesse sido executado.

Orientacao Prética: Servicos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022

Definicbes e exemplos das questdes do tipo exploratorias e descritivas, e demais
referéncias sobre a elaboracdo das questbes de auditoria, podem ser consultadas na
Orientacdo Prética: Servicos de Auditoria — CGU / Novembro de 2022, em

https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/68936/3/OP_Servicos_de_Auditoria.

Assim, ao finalizar o trabalho de auditoria, deve-se concluir se o auditado atende

positivamente ou ndo as questdes de auditoria.

As respostas da avaliacéo serdo registradas nas Folhas de Testes (ANEXO IV) e no

Programa de Trabalho (ANEXO V), durante a etapa de execuc¢éo da auditoria.

Ao definir as questdes de auditoria, devem ser identificados quais os critérios seréo
utilizados como padrdes e boas préticas pela equipe para comparacéao e avaliacao da
situacao encontrada.

Os critérios gerais de avaliacdo devem ser discutidos e validados com o gestor e/ou
equipe técnica da unidade auditada, para garantir que os critérios selecionados pelos

auditores sédo os mais adequados para execucao do trabalho e testes necessarios.

A discussao e validacdo de critérios deve ocorrer na etapa de planejamento. Isto
porque a alteragdo de um critério na etapa de execucgdo pode ensejar a alteracéo do
planejamento, que, por sua vez, pode modificar questbes e testes, com efeito ao
retrabalho, atraso no cronograma da auditoria e até mesmo inviabilizagcdo da
execucao da auditoria. Alteracdes de planejamento que ndo causarem impacto em
questdes e procedimentos, caso ocorram apds a aprovacdo, devem ser registradas

em papéis de trabalho na fase de execucéao.
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A validacéo de critérios pelo auditado € um procedimento importante pois € um dos
modos de mitigar o risco da auditoria'®. A validacdo deve ser registrada de forma
expressa, seja por ata ou memoéria técnica de reunido com assinatura dos
participantes presentes, por resposta a comunicacdo de abertura, por resposta a
solicitacao técnica, em entrevista, por resposta a questionario ou outro meio similar. A
nao obtencdo de resposta da unidade auditada quanto ao pedido de validacdo de

critério pressupde aceitacao tacita dos critérios apresentados pela equipe de auditoria.

2.1.7 CRITERIOS DE AUDITORIA DE GESTAO

Nas Auditorias de Gestdo o auditor deve estabelecer critérios apropriados,
relacionados as seguintes dimensfes de desempenho: economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade. Tais critérios devem representar o estado ideal ou desejavel do
objeto examinado, podendo ser qualitativos ou quantitativos, gerais ou especificos,
desde que fundamentados em principios sélidos, conhecimento cientifico e melhores

praticas. O objetivo é comparar o desempenho observado com aquilo que seria

esperado em condicdes ideais™s.

O Tribunal de Contas da Uni&o - TCU, em seu Manual de Auditoria Operacional, define
as dimensodes de desempenho da seguinte forma:

e Economicidade: “A economicidade é a minimizagdo dos custos dos recursos
utilizados na consecucdo de uma atividade, sem comprometimento dos
padrdes de qualidade (GUID 3910/38)".

o Eficiéncia: “A eficiéncia é definida como a relagdo entre os produtos (bens e
servigcos) gerados por uma atividade e os custos dos insumos empregados para
produzi-los, em um determinado periodo, mantidos os padrdes de qualidade
(GUID 3910/39)”.

e Eficacia: “O conceito de eficacia diz respeito a capacidade da gestdo de cumprir

objetivos imediatos, traduzidos em metas de producdo ou de atendimento, ou

12 Risco de auditoria é o risco de obter concluses incorretas ou incompletas, fornecendo informagdes
desequilibradas ou deixando de agregar valor para os usudrios. Fonte: BRASIL. Tribunal de Contas da Uniéo.
Manual de Auditoria Operacional, p. 31. Brasilia, 2020.

13 IBR. Norma Brasileira de Auditoria do Setor Plblico — NBASP 3910 — Conceitos Gerais para Auditoria
Operacional.
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seja, a capacidade de prover bens ou servicos de acordo com o estabelecido
no planejamento das acgbes”

o Efetividade: “A efetividade diz respeito ao alcance dos resultados pretendidos,
a meédio e longo prazo. Refere-se a relacdo entre os resultados de uma
intervencdo ou programa, em termos de efeitos sobre a populagcédo-alvo
(impactos observados), e os objetivos pretendidos (impactos esperados),
traduzidos pelos objetivos finalisticos da intervencado”. A efetividade pode
também abranger a analise da equidade, reconhecendo as diferentes
necessidades dos individuos e assegurando que os resultados estejam

distribuidos de forma justa.

Entre os critérios aplicAveis a Auditoria de Gestdo, destaca-se os Indicadores de
Desempenho, instrumento essencial para avaliacdo das quatro dimensdes
mencionadas. A adocdo desses indicadores, entretanto, ndo impede 0 uso
complementar de outros critérios relevantes, identificados durante o exame do objeto
auditado. Ademais, na impossibilidade da utilizacdo de indicadores, o Auditor podera
empregar outros critérios de avaliacdo, desde que permitam mensurar o desempenho

do objeto auditado de acordo com a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade.

Os indicadores a serem utilizados como critérios da auditoria devem ser definidos com
base em medidas relacionadas a boas praticas, normas e outras fontes identificadas
pelo Auditor, sendo validados com o gestor e/ou equipe técnica do 6rgao ou entidade

auditada.

22
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Indicadores do Sistema de Salde - exemplos

Indicador Principio Descricao Objetivo Fonte Referéncia  /
Meta
Custo de Economicidade | Custo de Avaliar a Relatérios Menor preco
Agquisi¢cdo de aquisicao de aquisicao de Financeiros, em comparagao
Material suprimentos suprimentos SUS, Contratos | a contratacdes
Hospitalar. hospitalares, na | hospitalares semelhantes.
qualidade adquiridos a
especificada. menor prego,
na qualidade
especificada.
Média de Eficiéncia Média dos Avaliar a SuUsS Reduc¢éo em
prazos de prazos de redugdo no 10%
atendimentos atendimento prazo de comparado ao
ambulatoriais. ambulatorial, atendimento periodo
sem aumento ambulatorial anterior.
de custos e nas unidades
sem reducdo de | de saude sem
qualidade no aumento de
atendimento. custos e
reducédo da
qualidade do
servigo
prestado.
Percentual de Eficicia Percentual de Medir se a SuUs 95% de
criangas criangas dltima cobertura
vacinadas. vacinadas na campanha de vacinal
tltima vacinacao
campanha atingiu a meta
nacional de de criangas
vacinacéo. vacinadas.
indice de Efetividade Percentual de Avaliar a SuUs Reducéo e
incidéncia das incidéncia de reducao e Erradicacdo de
doencas. doencas erradicacdo de Doengas.
abrangidas no doencas.
programa de
vacinacéo.

* Exemplo de indicadores elaborados com base em exemplos citados no Curso de Auditoria

Operacional do Instituto Serzedello Corréa (ISC/TCU), com adaptacgdes.

2.1.8 DEFINICAO DAS TECNICAS E SEREM UTILIZADAS
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De acordo com a informacdo e/ou a evidéncia que se deseja obter, bem como
considerando a definicdo da natureza dos testes de auditoria, prevista no subitem

2.1.4 deste manual, a equipe devera selecionar a técnica de auditoria a ser utilizada.
Dentre as técnicas de auditoria, pode-se apontar:

i. Exame documental — uma das técnicas mais utilizadas no ambito do setor
publico, sendo muitas vezes, por falta de conhecimento daqueles que
executam o trabalho, confundida com o préprio trabalho; no exame documental,
a equipe deverd observar se as transacdes realizadas estdo devidamente

documentadas, se a documentacdo que suporta a operacdo contém indicios
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Vi.

Vii.

viii.
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de inidoneidade, se a transacédo e a documentacao suporte foram feitas por
pessoas responsaveis e se a operacao realizada € adequada em funcéo das
atividades do 6rgao/entidade;

Inspecao fisica — constatagao “in loco”, que devera fornecer a equipe a certeza
da existéncia, ou ndo, do objeto ou item verificado;

Conferéncia de calculos ou Recélculo — objetiva a conferéncia das operacoes
gue envolvam calculos; na aplicacéo da técnica, a equipe nao deve se limitar a
conferir os calculos realizados por terceiros, fazendo-se necessaria a
efetivacdo de célculos préprios, que serdo comparados, ao final, com aqueles
apresentados;

Observacdo — consiste em olhar como um determinado processo ou
procedimento esta sendo executado por outros;

Indagacéo — consiste na elaboracéo de perguntas objetivando a obtencao de
respostas para quesitos previamente definidos; essa técnica € realizada por
meio de questionarios (indagacao escrita) ou entrevistas (indagacéo oral). Os
questionarios devem ser estruturados, com roteiros pré-estabelecidos,
realizadas com servidores da unidade auditada. No caso de entrevistas o
roteiro podera ser revisto e adaptado ao longo da realizacdo dos trabalhos e
deve se basear nas informacdes necessarias para realizacdo das etapas
previstas e preenchimento dos anexos constantes da auditoria;

Circularizacdo ou Confirmacdo externa — consiste na confirmagéo, junto a
terceiros, de fatos alegados pela entidade; no planejamento dos trabalhos, a
equipe deve considerar as partes externas que podem ser circularizadas e 0s
objetivos da auditoria que poderéo ser satisfeitos pela circularizacéo;
Conciliagbes — objetiva verificar a compatibilidade entre o saldo das contas
sintéticas com aqueles das contas analiticas, ou ainda o confronto dos registros
mantidos pela entidade com elementos recebidos de fontes externas;

Andlise de contas contabeis — objetiva examinar as transa¢cfes que geraram
langcamentos em determinada conta contabil; essa técnica parte dos
lancamentos contdbeis para a identificagdo dos fatos e documentos que o
suportam; as contas sao selecionadas em funcédo do objetivo geral e da

sensibilidade da equipe;
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iXx. Revisdo analitica — objetiva verificar o comportamento de valores significativos,
mediante indices, quocientes, quantidades absolutas ou outros meios, com
vistas a identificacdo de situacbes ou tendéncias atipicas. Na aplicacdo dos
procedimentos de revisdo analitica, o auditor deve considerar:

e 0 objetivo dos procedimentos e o0 grau de confiabilidade dos resultados
alcancaveis;

e a natureza do orgao/entidade e o conhecimento adquirido em auditorias
anteriores;

e a disponibilidade de informacdes, sua relevancia, confiabilidade e

comparabilidade.

Além das técnicas citadas, temos ainda: Rastreamento; Vouching; Benchmarking;

Técnicas de auditoria assistidas por computador (TAAC); entre outras.

Além de outras fontes, para escolha da técnica de auditoria a ser utilizada podera ser
consultado o Apéndice IX da Orientacdo Pratica: Servicos de Auditoria — CGU /
Novembro de 2022,

2.1.9 AMOSTRAGEM

Para cumprir seus objetivos é importante que a amostra seja representativa em
relacdo a populacéo da qual foi selecionada, ou seja, para fins de concluséo ela deve
ser aproximadamente uma réplica em pequena escala da populacdo, permitindo

mensuracao do erro que se estd cometendo ao ndo examinar toda a populacéo.

Sempre que a aplicacéo dos testes requerer a elaboragcdo de amostras, deveréo ser
consideradas as necessidades especificas do trabalho, as caracteristicas da
populacdo a ser avaliada, o tipo de amostragem a ser utilizada (probabilistica ou ndo
probabilistica) e definidos o tamanho da amostra e a margem de erro toleravel, entre

outros.1®

A equipe de auditoria ao estabelecer os critérios e a documentagéo da amostragem a

ser utilizada nos trabalhos de auditoria, devera considerar os seguintes aspectos?®:

14 https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/68936/3/OP_Servicos_de_Auditoria.
15 http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t1111.htm. Acesso em 11.10.2022.
16 Orientagdo Pratica: Servigos de Auditoria — CGU, Novembro/2022.
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e Trabalhos que envolverem o uso de amostras por julgamento devem
contemplar a seguinte documentacéao:

a) tamanho da populacéo objeto de analise;

b) caracteristicas gerais da populacao, tais como valores financeiros (se houver) e
totais;

c) critérios de selecao dos elementos amostrais; e

d) representatividade da amostra.

e Trabalhos que envolverem o uso de amostras estatisticas
probabilisticas devem fornecer a seguinte documentacéao:

a) tamanho da populacéo objeto de analise;
b) estatisticas descritivas da populacao;

c) técnica(s), nivel(is) de confianca e margem(ns) de erro empregada(s) no calculo de

tamanho amostral;

d) técnica(s) de selecao dos elementos amostrais e de estratificacdo da amostra, se

houver,
e) semente(s)'’ utilizadas nos algoritmos de geragéo aleatéria de valores;
f) estimador(es) utilizado(s);

g) descricdo de eventuais técnicas utilizadas para aumento de eficiéncia dos

estimadores; e

h) Quadros com as inferéncias, contendo as estimativas pontuais e intervalares.

e Exemplos de técnicas de amostragem:
Sao exemplos de técnicas de amostragem:

- Calculo do tamanho da amostra com base na estimativa da média populacional.

1
n _— =
0 Eg
n N-nyg
N+ng

17 A semente é um valor opcional, a partir do qual nimeros aleatérios podem ser gerados. A partir dela, é possivel
gerar os mesmos numeros aleatdrios, tornando o processo repetivel.
26
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Onde:

E, = erro amostral toleravel;
n = tamanho da amostra;

N = tamanho da populagéo;

n, = primeira aproximagé&o do tamanho da amostra.

- Célculo do tamanho da amostra com base na média.

Onde:

Z = valor critico da distribuicdo normal padronizada associada & metade do complemento do nivel de confianga;
e = erro amostral admitido;

S, = estimativa inicial do desvio-padrao;

n = tamanho da amostra;

Ajuste para Populages Finitas

N = tamanho da populacao;

n; = tamanho da amostra ajustada.

- Célculo do tamanho da amostra com base na proporc¢ao:

— Zz'-p‘a'(l - pu)

n

e

n

Onde:

Z = valor critico da distribuicdo normal padronizada associada a metade do complemento do nivel de confianga;
e = erro amostral admitido;

po = estimativa inicial do desvio-padréao;

n = tamanho da amostra;

Ajuste para Populagdes Finitas

N = tamanho da populagao;

n; = tamanho da amostra ajustada.

Ao calcular o tamanho da amostra, é necessario sortear os individuos da populacéo
que irdo compor o subconjunto a ser analisado. Com o0 objetivo de aumentar o grau
de confianga no sorteio e imparcialidade, € recomendavel a utilizacdo de ferramentas

de tecnologia da informacéao.

A depender do objeto, do tamanho da populacdo a ser analisada, erro toleravel e de
outras estimativas relevantes, pode ser necessaria a adocdo de técnicas de
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amostragem distintas. Nesse sentido, recomenda-se utilizar como referéncia o Manual
de Técnicas de Amostragem para Auditoria do Tribunal de Contas da Unido — TCU
(https://apoioauditoria.tcu.gov.br//wp-
content/uploads/sites/17/2025/02/AMOSTRAGEM _auditoria.pdf).

2.1.10 ESTIMATIVA DO CRONOGRAMA DE TRABALHO, DOS CUSTOS E
RECURSOS REALIZADOS E PREVISTOS

O cronograma sera definido de acordo com a complexidade do trabalho, devendo
conter no minimo as seguintes informacdes: prazo de inicio e final de todas as fases
e etapas da auditoria, prazo para entrega da matriz de constatacdes preliminares a

unidade auditada e prazo para entrega do relatorio ao coordenador.

Ao definir o cronograma é necessario estimar os custos diretos da auditoria, realizados
no planejamento e previstos para a execuc¢do. Considerar para os custos de pessoal

as horas de trabalho e a remuneracéo da equipe envolvida.

Também é necessario prever custos de viagens com motorista, diarias e combustivel.
E custos eventuais com materiais, locacdo de equipamentos, ensaios, laudos técnicos

€ outros.

Os modelos de planilha de custos e cronograma constam dos ANEXOS VI e VI,

respectivamente.

2.1.11 ELABORAGAO DO DOCUMENTO “PLANEJAMENTO DE AUDITORIA”

Nesta etapa a equipe de auditoria deve elaborar o documento “Planejamento de
Auditoria”, também identificado por “Relatério de Planejamento”, conforme modelo
definido no ANEXO VIII. A equipe deve registrar as informacdes obtidas com os
levantamentos realizados na fase de planejamento em documentos, e junta-los aos

autos do processo de auditoria, como papel de trabalho.

Ao término da etapa de planejamento, a equipe devera estar com todos os papeéis de
trabalhos que seréo utilizados na fase de execucéo prontos, por exemplo: programa
de trabalho, folhas testes, roteiro de entrevistas e outros. Ir a campo sem que 0S
papéis de trabalho estejam prontos e revisados ocasiona diversas consequéncias

para o andamento e resultado da auditoria, tais como:
28
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i) atraso na fase de execucao, com consequente aumento de custos (uma vez que a

equipe pode estar recebendo diarias por estar fora de sua sede); e
i) perda de informacdes vitais que nao poderao mais ser recuperadas, entre outras.

Conforme Manual, na etapa do planejamento, dentre outros papeis de trabalhos,
serdo apresentados, conforme o caso, os ANEXOS de | a VII, como apéndices do

documento de planejamento.

Antes de finalizar a etapa do planejamento de auditoria a equipe deve realizar reunido
técnica para apresentar resumidamente o resultado do planejamento, no que se refere
os resultados da identificagdo e avaliagdo dos riscos e controles do processo de
trabalho mapeado e, obrigatoriamente, validar junto ao auditado se os critérios

definidos sdo os mais adequados para execucao do trabalho e testes necessarios.

Concluido o Planejamento de Auditoria a equipe entranha ao processo, junto com o
indices Geral de Papéis de Trabalho — Fase de Planejamento (ANEXO XIV), e demais
papéis de trabalho, conforme o caso. Em seguida, encaminha ao Coordenador para
analise, aprovacao e registro do monitoramento continuo, que, por sua vez, envia ao
Subsecretario para aprovacao. O fluxo de formalizacdo e aprovacgéo esta descrito na
Norma de Procedimento SECONT 0089.

Quando ja estiver definida a data para realizacdo da auditoria, por meio da Ordem de
Servico de Auditoria - OSA, o Coordenador de Auditoria devera remeter a
Comunicacdo de Inicio de Execucdo ao dirigente do 6rgdo/entidade auditado para
comunicar, antecipadamente, a realizacdo da auditoria, informar seu objetivo, a
deliberacdo que a originou e a data provavel para apresentacéo da equipe, bem como

solicitar a disponibilizacdo dos documentos necessarios a execugao.

2.2 EXECUCAO DA AUDITORIA

A etapa de execucgao consiste na coleta e na analise de dados, realizadas por meio
da aplicacéo dos testes de auditoria planejados e da selecéo de evidéncias. Tem como
finalidade permitir que a equipe de auditoria responda as questbes de auditoria e

forme sua opiniao.
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2.2.1 ELABORACAO DA OSA
A OSA serd elaborada conforme regra geral definida na Norma de Procedimento
SECONT n° 009.

O campo “Tipo” constante da OSA sera preenchido com uma das opg¢des: “Auditoria
de Conformidade”, “Auditoria de Gestdo”, “Auditoria Financeira” ou “Auditoria
Combinada”. Para fins de classificagdo do “Subtipo” citamos os seguintes exemplos:
Auditoria de Licitagbes, Auditoria de Bens Patrimoniais e Almoxarifado, Auditoria de
Contratos, Auditoria de Convénios, Auditoria de Folha de Pagamento, Auditoria de

sistema/TIl, dentre outros.

A unidade auditada serd comunicada do inicio da execucdo. O modelo de

comunicacao sugerido consta do ANEXO XIX. Na comunicacédo sera esclarecido:

a. que durante a execucéo poderdo ocorrer interacdes com o auditado para coleta de
dados, por meio de reunides técnicas e entrevistas;

b. que antes do recebimento do Relatério de Auditoria sera encaminhada a Matriz de
Constatac6es Preliminares para manifestacdo do auditado quanto as eventuais
constatacdes e possiveis recomendacdes, em prazo definido;

c. que a Matriz de ConstatacGes Preliminares comunica o resultado parcial do
trabalho e permite a contestacdo do auditado, para que tome conhecimento e se
manifeste de forma a contribuir com as conclusdes da equipe de auditoria, no
sentido de confirma-las ou revé-las;

d. que serd agendada a reunido de encerramento para dar esclarecimentos adicionais
sobre a Matriz de Constatacdes Preliminares e promover uma discussao conjunta
por solucoes;

e. que a Nota de Auditoria comunica a ocorréncia de falha, irregularidade ou situacao
critica que requeira adocdo de providéncias imediatas para reparar, mitigar ou
evitar prejuizo maior a instituicdo auditada e ao erario;

f. que o Relatdrio de Auditoria comunica o resultado do trabalho de auditoria, sendo
emitido apdés a manifestacdo do auditado sobre a Matriz de Constatacbes
Preliminares;

g. que apos o recebimento do Relatério de Auditoria € necesséria a elaboracdo de um
Plano de Acéo visando tratar eventuais constatacfes, observado os prazos e

condicbes postas na Norma de Procedimento SCI 005.
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2.2.2 EXECUCAO DOS PROCEDIMENTOS PLANEJADOS

A fase de execucdo € quando os procedimentos de auditoria planejados serdo
aplicados. Na muitos dos casos sO é possivel aplicar os procedimentos de auditoria
em campo, portanto, a equipe de auditoria deve aproveitar muito bem esta fase da

auditoria.
Essa fase inclui:

I. avaliagdo de controles, eventos, operacoes e transacoes;
ii. exame de registro e documentos;
iii. realizacdo de provas e a documentacdo das informacdes em meio eletrénico

ou fisico.

Abrange, também, a utilizacdo de testes e analises para reunido de evidéncias
necesséarias a fundamentacdo dos trabalhos e para suportar as constatacdes (ou
achados) apresentados, com vistas a emissao de opinido imparcial e isenta sobre 0s

fatos constatados.

Entre outras exigéncias, para comprovacdo de que os trabalhos foram realizados de
acordo com o planejamento e desenvolvido com consisténcia técnica, ao final da
etapa de execucdo, deverdo ser apresentados ao coordenador os resultados da
aplicacao dos testes nos itens da amostra selecionada por meio das Folhas de Testes

e do Programa de Trabalho devidamente preenchidos.

A fase de execucdo deve ser um processo continuo de obtencdo, reunido, analise,
interpretacdo, avaliacdo e registro de informacdes, identificando boas praticas,
determinando as causas e identificando os efeitos das deficiéncias, falhas e
irregularidades detectadas, com o objetivo de fundamentar os resultados da auditoria,
para emissdo de opinido, desenvolvendo recomendacdes, quando cabiveis. Nela
devem ser coletadas todas as evidéncias para fundamentar as constatacbes de
auditoria. A equipe de auditoria tem a oportunidade de coletar, in loco e diretamente

da fonte primaria, os documentos comprobatorios das operacdes analisadas.

A questdo de coleta de documentos comprobatdrios ganha ainda mais relevancia
guando a equipe de auditoria tem que se afastar de seu domicilio para visitar a
entidade, gerando custos com viagens. N&o aproveitar o periodo da execucdo de
forma a colecionar as evidéncias necessarias a formulacdo das propostas de

encaminhamento devidas, pode significar que determinada constatacdo de auditoria
31
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seja simplesmente abandonada porque ndo mais sera possivel, apés o retorno as

bases, a obtencéo dos elementos probantes.

Além disso, nessa fase os auditores podem fazer entrevistas. O melhor local para que
0s gestores sejam entrevistados € no préprio local de trabalho, para que se sintam

mais a vontade e mais dispostos a prestar as informacdes solicitadas.

Ainda na fase de execucéo, durante a execucdo dos testes, podem ser identificados
fatos que ensejam avaliacGes adicionais, ndo previstas no escopo do trabalho. Na
ocorréncia de tais fatos, a equipe de auditoria deve acionar o coordenador para que

seja realizada a seguinte avaliacao:

a) se o fato deve ser incluido no escopo da avaliacdo em curso, considerando a
relevancia do assunto, a relacdo com a finalidade do trabalho, o tempo requerido para

a conclusdo da analise e a proficiéncia e a disponibilidade da equipe;
b) se o fato deve ser tratado em futuras avaliagdes.

Caso seja decido pela opgao “a”, avaliagdo no trabalho em curso, os documentos
adicionais devem ser registrados em papéis de trabalho na fase de execucédo. A
constatacao do fato novo podera ser registrada em capitulo especifico do relatorio de
auditoria, como constatacédo incidental ou ndo decorrente das questdes de auditoria.

Caso seja decido pela opgao “b”, registra o fato em papel de trabalho e comunicada

ao superior para inclusdo em futuras avaliacoes.

2.2.3 DESENVOLVIMENTO DAS CONSTATACOES (OU ACHADOS) DE
AUDITORIA

A fase de execucédo da auditoria € marcada como o principal momento em que, como
consequéncia da aplicacéo dos procedimentos de auditoria, da utilizacdo das técnicas
e da andlise da documentacdo comprobatoria dos atos de gestdo, sao obtidas as
constatacdes de auditoria.

A constatagdo de auditoria é o resultado da avaliagéo entre a condigdo encontrada e

o critério de auditoria. As constatagcbes podem ser negativas (quando ocorrer
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diferencas entre o critério e a condi¢cdo), positivas (quando indicarem boas praticas)

ou neutras (situacdo em que ha compatibilidade entre o critério e a condicdo)?*®.

As constatacbes dignas de relato pelo Auditor do Estado sdo referentes a fatos
significativos, que responderdo as questdes de auditoria. Considerando que 0s
exames sdo orientados para responder as questfes de auditoria, as constatacoes
estardo diretamente ligadas as questdes elaboradas no planejamento da auditoria.

Portanto, as constatacdes séo decorrentes da tentativa de resposta as questoes.

Para serem consideradas constatacdes de auditoria, os fatos observados pela equipe
devem atender a alguns requisitos basicos, visto que fundamentaréo as conclusées e
as propostas de encaminhamento. Elas devem ser, simultaneamente, pertinentes
(diretamente relacionadas com as evidéncias), relevantes, confiaveis e
adequadamente documentadas, bastantes para amparar as conclusbes e
convincentes para todos que detenham um minimo grau de conhecimento do assunto.
Assim, devem ser suficientes e completas para amparar a emissao de juizo, objetivas
e fortemente embasadas em evidéncias, as quais deverdo estar devidamente

registradas em documentos, de modo a exercer suficiente poder de convencimento.
Como atributos das constatacdes de auditoria pode-se listar:

)] descricdo: sintese da constatacédo, com vistas a possibilitar uma ideia geral,

i) condicdo: a situacdo encontrada e documentada pela equipe (o que é?);

iii) critério de auditoria: parametro ou grandeza com a qual se fazem
comparacdes para avaliar e emitir opinido (o que deveria ser?);

iv) evidéncia: documento, informacdes, atos e fatos comprobatorios da
situagcao encontrada;

V) causa: origem da diferenca referida no item anterior. Deve-se procurar
conhecer as causas do desvio identificado (por que ocorreu?);

Vi) efeito: riscos aos quais a organizagcdo ou a sociedade se expdem; as
situacOes indesejadas desencadeadas pela inadequacdo da situacdo
considerada em desacordo com os critérios. De modo mais direto, séo as
consequéncias geradas pelas constatacfes de auditoria (o resultado direto

da condi¢ao).

18 Extraido da Orientacdo Préatica: Servicos de Auditoria CGU — 2022,
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As constatacdes decorrentes da aplicacdo dos testes devem ser devidamente
comunicadas a unidade auditada, com o0 objetivo de coletar justificativas ou

esclarecimentos durante ou ao final da etapa de execugéo da auditoria.

Se durante a execucdo for constatado fato que gere dano ao erario e/ou que necessite
de medida corretiva urgente por parte do auditado, serd emitido documento
denominado Nota de Auditoria, conforme modelo padronizado no ANEXO XIll,

observando os procedimentos descritos na Norma de Auditoria SECONT 009.

As constatacOes emitidas por Nota de Auditoria serdo apresentadas na Matriz de
ConstatagOes Preliminares. Os auditores irdo avaliar a inclusdo das constatagdes
emitidas por Nota de Auditoria na Matriz de Constatacdes Preliminares, em razao das
evidéncias de elisdo de dano e de tratamento de risco apresentadas na resposta

tempestiva da unidade auditada.

2.2.4 DESENVOLVIMENTO DE CONCLUSOES E POSSIVEIS RECOMENDAQ()ES
Durante a etapa de execucao a equipe deve coletar a opinido do gestor da unidade

auditada e da equipe técnica indicada por ele, acerca das constatacdes de auditoria.

Considerando os esclarecimentos apresentados devem ser desenvolvidas as
conclusBes relativas as questdes de auditoria e as possiveis recomendacfes

relacionadas as constatacdes de auditoria®®.

Com base nas possiveis recomendacdes a equipe realiza a Reunido de Busca
Conjunta por Solucdes?® na reunido de encerramento da auditoria. Se a equipe julgar
mais adequado, a Reunido de Busca Conjunta por Solu¢des podera ser realizada
antes, em reunido especifica com a unidade auditada, quando serdo apresentas as
conclusbes para buscar o entendimento quanto as possiveis recomendacdes, sob
aspectos de utilidade, suficiéncia, oportunidade, exequibilidade e prazo. Na ocasiao
deve-se discutir em conjunto as solu¢cdes que poderdo tratar os riscos e elidir os

achados. Assim, a unidade auditada pode opinar sobre a possibilidade de

19 Recomendacdes sdo obrigatdrias no caso de constatagdes negativa.

20 Esta preconizado na Norma 14.4 — Recomendagdes e Planos de Agdo, das Normas Globais de Auditoria Interna
do llA, que, ao desenvolver recomendages, os auditores internos devem discutir as recomendag¢des com a gestao
da atividade sob revisao.
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implementacédo, avaliando a viabilidade técnica e econbmica, ou sugerir solucao

alternativa.

2.2.5 ELABORACAO DA MATRIZ DE CONSTATACOES PRELIMINARES

A Matriz de Constata¢Bes tem o propdsito de organizar as constatacfes de auditoria
em um documento Unico, que apresenta, de forma sintética, as informacfes que
compordo as constatacdes, o que propicia uma visao geral do trabalho realizado,

facilitando as discussfes internas e a supervisao.

A ‘Matriz de Constatac¢des Preliminares’ € o resultado parcial do trabalho, que sera
apresentado a unidade auditada na reunido de encerramento do trabalho, quando

sera oportunizada a manifestacéo formal da unidade auditada.

A equipe elabora a ‘Matriz de Constatagdes Preliminares’, conforme modelo constante
do ANEXO IX, e apresenta ao Coordenador de auditoria para analise, acompanhada
das Folhas de Testes e do Programa de Trabalho preenchidos, do indice de
Constatacbes versus Evidéncias (ANEXO XVII) e do indice Geral da Fase de
Execucdo (ANEXO XV). O Coordenador revisa, podendo apresentar sugestdes de

alteracéo, conforme previsto na Norma de Procedimento SECONT 009.

As sugestdes do Coordenador da auditoria serdo avaliadas pela equipe de auditores,
que podera alterar suas constatacdes, se entender pertinente.

2.3 COMUNICACAO DOS RESULTADOS DA AUDITORIA

O Coordenador, apds entendimento com a equipe sobre a ‘Matriz de Constatagfes
Preliminares’ apresentada pela equipe de auditoria, encaminha a Matriz ao auditado
via sistema E-Docs, comunica o encerramento dos trabalhos e solicita data, horéario e

local para realizacédo de reunido de encerramento.

A reunido de encerramento deve ocorrer, de preferéncia, dentro do prazo dado para

a manifestacao do auditado sobre a Matriz.
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2.3.1 REUNIAO DE ENCERRAMENTO

Ao final da fase de execucdao realiza-se a reunido de encerramento, na qual a equipe
apresenta verbalmente as constatacfes de auditoria ao gestor da unidade, ou ao
representante por ele designado, e aos outros responsaveis, cuja participacao seja

considerada oportuna.

Nessa reunido, as constatacbes de auditoria sdo apresentadas indicando-se a
condicao encontrada, o critério de auditoria, e por decisdo da equipe, as causas (se
forem relevantes e se foi possivel identifica-las) e os efeitos.

Sera informado ao gestor que as constatacfes sdo preliminares, podendo ser
corroboradas ou excluidas em decorréncia da analise das informacdes recebidas da
unidade auditada ao se manifestar formalmente sobre a Matriz de Constatacbes

Preliminares.

Na reunido de encerramento acontecera Reunido de Busca Conjunta por Solucoes,
para discutir com o auditado as possiveis recomendacfes apresentadas na Matriz de
Constatacdes Preliminares, e buscar solucbes para as constatacdes. Se a equipe
considerar mais adequado, a Reunido de Busca Conjunta por Solucbes podera
acontecer antes da reunido de encerramento, em reunido especifica com a equipe

técnica, com registro da memoria técnica em ata.

Ser& esclarecido que os riscos comunicados por meio do Relatério de Auditoria
deverédo ser gerenciados pelo auditado, sendo responsabilidade da Administracdo a
tomada de decisdo sobre o gerenciamento dos riscos. Também deve-se esclarecer
gue as acles propostas serdo monitoradas periodicamente pela SECONT, quando

podera ser solicitado ao auditado o plano de acao atualizado.

Vale destacar que a apresentacdo das constatacdes na reunido de encerramento
somente pode ser dispensada nos casos em que represente risco a equipe ou a

consecucao do objetivo da auditoria.
Com relacéo a Reunido de Encerramento do Trabalho, temos:

A. Sera realizada conforme estabelecido na Norma de Procedimento SECONT n°
009;
B. Sera iniciada com a apresenta¢do da comunicacao de encerramento e entrega

formal da Matriz de Constatacdes Preliminares;
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C. Permitira debates curtos para breves esclarecimentos sobre os pontos
apresentados, ndo havendo necessidade de se estabelecer argumentacao
conclusiva, tendo em vista a possibilidade de apresentacdo de manifestacao
formal pela unidade auditada com os esclarecimentos que entender cabiveis;

D. Sera esclarecido o procedimento para manifestacdo formal sobre as
constatacdes registradas na Matriz e para envio do Plano de A¢éo, apos envio
do Relatério de Auditoria, e 0s respectivos prazos;

E. Sera realizada com a presenca:

i. Da autoridade maxima da unidade auditada ou representante por ela
indicado;

i. Das autoridades e servidores da unidade auditada envolvidos com o
trabalho desenvolvido e do representante da Unidade Executora de
Controle Interno — UECI;

iii. Da equipe de auditores que realizou o trabalho de auditoria;

iv. Do coordenador da auditoria.

A manifestacdo formal sobre a Matriz de Constatagdes Preliminares’ devera ser

enderecada a Coordenacao responsavel pelo trabalho.

2.3.2 MANIFI?STAQAO FORMAL DA UNIDADE AUDITADA SOBRE AS
CONSTATACOES PRELIMINARES

A unidade auditada devera encaminhar a SECONT, no prazo estabelecido,
manifestacdo formal sobre os pontos constantes da ‘Matriz de Constatacbes

Preliminares’.
Sobre a Manifestacao formal da unidade auditada:

a. E oportunidade para apresentacdo de informacgdes que possam colaborar com
os auditores na conclusdo final sobre as constatagdes preliminarmente
identificadas, e assim com a elaboragéo de relatério de auditoria mais objetivo.

b. Podera ser reduzida, pois como o trabalho de auditoria exige contato proximo,
colaboracédo e validacdo das observacdes com os servidores envolvidos, as
constatacdes ja devem ter sido previamente avaliadas e/ou validadas com os

servidores da unidade auditada envolvidos no processo.
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c. Devera se limitar a apresentar informacdes pré-existentes ou esclarecimentos
acompanhados ou ndo de documentos.
d. Nao tem como obijetivo:

e A apresentagdo de defesa para eventuais falhas identificadas;

e Demonstracdo de eventual adocdo de acBes como diligéncias com
fornecedores, producdo de documentos novos ou qualquer outra que vise
resolucado do problema encontrado. Essas acdes deverdo constar, ou ser
informadas, no Plano de Acdo a ser elaborado pela unidade auditada
quando do recebimento do Relatério de Auditoria.

e. Sua auséncia no prazo estabelecido representa sua concordancia tacita com

0s resultados apresentados na matriz de constatacdes preliminares.

2.3.3 ELABORACAO DA MATRIZ DE CONSTATACOES DE AUDITORIA
A ‘Matriz de Constatacdes de Auditoria’:

A. E o resultado final do trabalho, e sera parte integrante do Relatério de Auditoria
a ser encaminhado a unidade auditada.

B. Trata-se, praticamente, da mesma “Matriz de Constatagdes Preliminares’,
contendo apenas as alteragbes que a equipe entenda necessarias e
pertinentes, apds andlise da manifestacédo formal da unidade auditada.

C. Na auséncia de manifestacdo da unidade auditada no prazo definido, sera
elaborada com as constatacdes registradas na ‘Matriz de Constatacoes
Preliminares’, e eventuais observacbes apresentadas durante os debates
realizados na Reunido de Encerramento do Trabalho que a equipe tenha

entendido pertinentes e suficientes?!.

2.3.4 ELABORACAO DO RELATORIO DE AUDITORIA
A equipe de auditores elabora o Relatorio de Auditoria no prazo para manifestacao
formal da unidade auditada.

O Relatério da Auditoria:

21 Norma de procedimento SECONT n° 009.
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A. Deve ser concluido ao final do prazo concedido a unidade auditada, com ou
sem apresentacao da manifestacao.

B. E elaborado conforme modelo definido no ANEXO X desse manual.

C. Deve demonstrar os objetivos do trabalho estabelecidos inicialmente e que
foram atendidos.

D. Tem como o destinatario principal do Relatorio de Auditoria a alta administracéo
da unidade auditada, sem prejuizo do encaminhamento as demais partes
interessadas.

E. Deve demonstrar as constatacfes identificadas e as recomendagfes em topico
préprio, conforme modelo, e por meio da Matriz de Constatacdes.

F. Deve conter comunicacdes claras, completas, concisas, construtivas, objetivas,
precisas e tempestivas.

G. Em caso de limitacdo de acesso a informacdes para analise do objeto auditado,
os fatos deverao ser relatados no topico “Contextualizacao”.

H. Nas Auditorias de Gestado, deve ser demonstrada o resultado da Avaliacdo de
Desempenho realizada. A avaliacdo deve ser, preferencialmente, realizada por
meio de indicadores de desempenho que permitam mensurar, de forma

objetiva e fundamentada, os resultados alcan¢ados.

A avaliagdo por meio de indicadores de desempenho deve conter os seguintes

elementos:
Nome do Indicador titulo claro e objetivo que identifique o que serd medido
Descricédo do | explicacdo da finalidade do indicador e do aspecto que sera
Indicador avaliado
Principio Avaliado identificacdo do principio relacionado — economicidade,
eficiéncia, eficacia ou efetividade
Fonte de Dados origem dos dados utilizados
Meta ou Referéncia padrdo de desempenho esperado
Avaliagao resultado apurado do indicador com base nos dados coletados

2.3.5 SUMARIO EXECUTIVO
O Sumario Executivo € um resumo e parte integrante do Relatorio de Auditoria. Tem
por objetivo transmitir informacfes de forma concisa, eficiente e clara acerca dos

resultados do trabalho elaborado.
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N&o deve conter termos e metodologias técnicas de auditoria, tais informacdes
estardo contidas no Relatorio para que o leitor interessado possa analisar o resultado

do trabalho de forma detalhada.

O Sumario Executivo sera desenvolvido em forma de capitulo préprio do Relatoério de

Auditoria contendo 0s seguintes topicos:

- Objetivo da auditoria;

- Boas Préticas;

- Principais Constatacdes e Recomendacéao;
- Concluséo.

Ressalta-se que o Sumario Executivo podera ser objeto de divulgacéo, logo deve-se
observar neste documento o tratamento para a protecdo de dados pessoais, nos
termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018).

2.3.6 APROVACAO DO RELATORIO DE AUDITORIA

O Relatorio de Auditoria devera ser aprovado pelo coordenador de auditoria e pelo
Subsecretario da area responsavel pela realizacédo do trabalho, seguindo o previsto
na Norma de Procedimento SECONT n° 009.

A equipe de auditores encaminharda o Relatério de Auditoria ao coordenador da
auditoria no prazo definido na OSA para andlise e aprovacao. O coordenador também
realiza o monitoramento continuo, documentando o resultado do trabalho de

supervisao.

Em seguida o Coordenador encaminhara ao Subsecretario da area responsavel pela
Auditoria para sua analise, aprovacdo e envio ao Secretario de Controle e

Transparéncia.

2.3.7 ENVIO DO RELATORIO A UNIDADE AUDITADA
O envio do relatério de auditoria a unidade auditada sera feito conforme estabelecido
na Norma de Procedimento SECONT n° 009.

Além do descrito no 2.3.4, sdo partes integrantes do Relatério de Auditoria:
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1. Despacho de aprovacao do relatério do coordenador da auditoria — com ou sem
ressalvas;

2. Despacho de aprovacdao do relatorio do Subsecretario da area responsavel pela
auditoria — com ou sem ressalvas;

3. Decisao/posicionamento do Secretario da SECONT sobre eventuais
divergéncias ocorridas quanto as constatacbfes de auditoria indicando a
conclusédo da SECONT sobre o tema;

4. Decisdo do CONSECT, sobre o fato mencionado no item anterior — se houver.

No documento de envio do Relatério de Auditoria a unidade auditada, devera constar
recomendacao do Secretario da SECONT para que a unidade auditada elabore Plano
de Acdo em resposta as constatacdes de auditoria, com a definicdo de prazo para
encaminhamento do referido Plano de Ac¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, a contar do recebimento do
Relatorio, e esclarecimento de que a ndo apresentacao pelo gestor caracteriza a sua
aceitacdo do risco e quando apresentado, mas ndo implementado, também é a

aceitacao dos riscos associados aquele achado.

O Modelo de Plano de Acédo devera, preferencialmente, ser encaminhado a unidade
auditada preenchido com os dados das constatacdes e recomendacdes. Ficando sob
a responsabilidade da unidade auditada o preenchimento dos demais campos: acao

a ser executada, responsavel pela execucao, prazo de execucéo.

Sera encaminhada coépia integral do Relatério de Auditoria a Unidade Executora de
Controle Interno — UECI da unidade auditada — caso exista — para acompanhamento
das acdes em atendimento as recomendacbes, nos termos da Norma de
Procedimento — SCI N° 005.

2.3.8 RECEBIMENTO E ANALISE DO PLANO DE ACAO DA UNIDADE AUDITADA
O Plano de Acéo sera recebido pelo sistema de documentos E-Docs, ou outro que
venha a substitui-lo, e processado na SECONT conforme determinado na Norma de
Procedimento SECONT n° 009.

O Plano de Acao encaminhado pela unidade auditada sera avaliado para verificar a

presenca dos requisitos minimos:
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I. Apresentacdo em documento escrito e assinado pela autoridade maxima do
orgao e no modelo determinado, conforme Norma SCI N° 005;

Il. Indicacdo formal de acdo especifica com objetivo de corre¢do de constatacao
de auditoria e falha ou falta de controle apontada no Relatério de Auditoria;

lll.  Esclarecimento/justificativa para definicAo de acdo diversa da identificada
preliminarmente pela equipe como melhor opcéo de pratica de controle para o
risco em questao;

IV. Indicacdo de responsavel(eis) pela implementacédo da acao indicada; e

V. Definicdo de prazo razoavel para o inicio e fim da execucédo da acdo??.

O responsavel pela analise do Plano de Acdo encaminhara ao Coordenador da
Auditoria, que avaliara e encaminhara ao Subsecretario e este ao Secretéario para que
seja informado a unidade auditada sobre a auséncia de algum requisito no Plano de
Acdo, e a necessidade de adequacdo. O Coordenador ao avaliar a analise do Plano

de Acdo, realiza o monitoramento continuo, documentado o resultado da supervisao.
O Plano de Acao sera juntado ao processo de auditoria para posterior monitoramento.

A alta administracdo da Unidade Auditada € responsavel por zelar pela adequada
implementacdo das acdes propostas no plano de acdo ou, na falta deste, das
recomendacdes emitidas pela SECONT, cabendo-lhe aceitar (reter)?® formalmente o

risco associado caso decida por nao realizar nenhuma acao.

O monitoramento com o objetivo de garantir a implementacdo das recomendagdes
expedidas € realizado por meio de uma Auditoria de Monitoramento (Follow-up),

conforme estabelecido na Norma de Procedimento SECONT n° 005.

2.4 MONITORAMENTO
A execucdo de monitoramento de auditoria devera observar o disposto na Norma de
Procedimento — SECONT n° 005 ou ser realizada conforme rotina estabelecida no

Sistema de Auditoria e Controles do Estado do Espirito Santo - SIAC.

22 Na Resolugdo CONSECT n° 002/2023, art. 26, foi estabelecido critério para duragdo maxima de Plano de Agéo.
23 Segundo a ISO 31073:2012, a retencéo de riscos é a aceitacéo do beneficio potencial de ganho, ou o 6nus da
perda, a partir de um risco especifico. Fonte: https://iso31000.net/vocabulario-gestao-de-riscos/.
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2.5 DOCUMENTOS PRODUZIDOS (PAPEIS DE TRABALHO E EVIDENCIAS)
Os papéis de trabalho devem ser elaborados e organizados de tal forma que mesmo
um auditor que ndo tenha participado da auditoria, possa entender o trabalho

realizado, chegar as mesmas conclusdes obtidas com as evidéncias que as suportam.
Os papéis de trabalho possuem funcdes distintas em cada fase da auditoria:

a. Na fase de planejamento: auxiliar na documentacao das informagdes relacionadas

ao objeto de auditoria e aos riscos relacionados, orientar a execu¢ao da técnica a ser
empregada. Exemplos: solicitagcdes de auditoria, manifestagdes do auditado, registros
do entendimento do objeto, mapeamento do processo, riscos e controles associados,
matriz de planejamento, roteiro de entrevista, ata de reunides, programa de trabalho,

folha de testes;

b. Na fase de execucao: auxiliar na documentagéo das constatacdes, assegurar o

alinhamento com os objetivos da auditoria, fornecer seguranca de que o previsto no
planejamento foi cumprido. Exemplos: solicitacbes de auditoria, manifestacdes do
auditado, extratos de entrevistas, ata de reunides, copias de documentos, planilhas
de revisao, registros fotogréficos, folhas de testes preenchidas, programa de trabalho
de execucdo dos testes, Matriz de Constatacdes Preliminares, comunicacdo de

encaminhamento ao auditado da Matriz de Constatacdes Preliminares;

c. Na fase de relatoria: auxiliar na revisdo das constatacdes e sua sustentacdo em

termos de evidéncias, auxiliar na formulagéo das recomendagdes. Exemplos: Matriz
de Constatacdes, manifestacdo do auditado, comunicacdo de encaminhamento ao

auditado do Relatério de Auditoria.

Ao término de cada fase (planejamento, execucéao e relatoria), a equipe devera estar
com todos os papéis de trabalhos prontos e revisados. Os papéis de trabalho devem
estar organizados de modo a demonstrar que o trabalho foi desenvolvido com
consisténcia técnica, que seguiu o planejamento estipulado e que as conclusdes e 0s

resultados da auditoria estdo adequadamente documentados.
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251 AELABORA(}AO DE PAPEIS DE TRABALHO E DOCUMENTACAO DE
EVIDENCIAS

A equipe de auditoria documentara em papéis de trabalho as analises realizadas e as

evidéncias produzidas ou coletadas em decorréncia dos exames.

As evidéncias devem estar organizadas e referenciadas apropriadamente e constituir
informacdes suficientes, confiaveis, fidedignas, relevantes e Gteis, de modo a suportar

as conclusdes expressas na comunicacao dos resultados dos trabalhos.

Os papéis de trabalhos e evidéncias, ao ser elaborados, devem fornecer uma série de

elementos fundamentais, de forma a assegurar sua adequacao e sua suficiéncia.
Dentre os tipos de papéis de trabalho e evidéncias, temos:

i. Papéis de trabalhos e evidéncias produzidos pelo proprio auditor - sdo aqueles
produzidos pelo auditor durante a realizacdo do trabalho, como tabelas de
comparacao de precos, registros de entrevistas, registros fotograficos etc.

ii. Papéis de trabalho e evidéncias coletados pelo auditor — sdo aqueles
produzidos por terceiros e coletados pelo auditor, como copias de documentos
como notas fiscais, extratos bancarios etc.

iii. Papéis de trabalho e evidéncias ndo coletados pelo auditor - sdo aqueles
produzidos por terceiros e nao coletados pelo auditor, como citacbes a
documentos externos disponiveis para consulta em sistemas corporativos e

publicacdes em diario oficial.

2.5.2 NOMENCLATURA E REFERENCIACAO DE PAPEIS DE TRABALHO

Para viabilizar os processos de analise, de revisdo e de guarda dos papéis de trabalho,
€ necessario que sejam estabelecidos padrées de nomenclatura e de referenciagcao
apropriados, considerando o tipo e a finalidade do documento, bem como a fase da

auditoria (planejamento, execucéao e relatoria).

¢ NOMENCLATURA
A utilizacdo de nomenclaturas padronizadas tem impacto positivo direto na qualidade
dos trabalhos e possibilita que o revisor e/ou outro auditor, que n&o integre a equipe

de auditoria, entenda e localize facilmente as informacdes de suporte dos trabalhos.
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Dessa forma, deve-se utilizar o seguinte padrdo de nomenclatura dos arquivos

relativos aos papéis de trabalhos nas 3 (trés) fases da auditoria:

i.  Papel de Trabalho da fase de planejamento = PT.P-n, onde:

PT Sigla para designar papéis de trabalho
P Fase de Planejamento
n N° sequencial de papel de trabalho

ii. Papel de Trabalho da fase de execug¢ao = PT.E-n, onde:

PT Sigla para designar papéis de trabalho
E Fase de Execucao
n N° sequencial de papel de trabalho

iii.  Papel de Trabalho da fase de relatoria = PT.R-n, onde:

PT Sigla para designar papéis de trabalho
R Fase de Relatoria
n N° sequencial de papel de trabalho

A utilizacdo desse padrédo resulta em uma estrutura de documentos prontamente

identificaveis, referenciaveis e rastreaveis.

Para adequada organizacdo e facilitacdo da supervisdo, da revisdo e da posterior
recuperacao dos papéis de trabalho, a equipe de auditoria deve apresentar os indices
gerais de papéis de trabalho, para cada fase da auditoria, elaborados segundo a
nomenclatura padrdo acima e modelos apresentados nos ANEXOS XIV, XV e XVI

deste manual.

e REFERENCIACAO
Referenciacdo é a forma de associar os diversos papéis de trabalho produzidos entre
Si ou entre os papéis de trabalho e as evidéncias de auditoria que dao suporte as

andalises realizadas.

Tomando por base o padrdo de nomenclatura constante do topico anterior, sao

apresentados 0s seguintes exemplos praticos:
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a) Referéncias entre papéis de trabalho e evidéncias produzidos pelo proprio

auditor

PT.E-01 - FOLHA DE TESTE: Dispensa/lnexigibilidade

Procedimento / Teste A(:)Titceé:\llod Avaliagéo Evidéncia (Referenciada) Observagdes
Lei Federal
No. XXXX, art.
O preco esta [ XX, § XX, Nio PT.E-11 - Pesquisa de | Pesquisa de preco realizada pela equipe
Q.05 compativel com o |inciso XX; adequado preco realizada pela | de auditoria indica sobrepreco de R$
mercado? art. XX e art. a equipe de auditoria. XX, XX.
XX, inciso
XX.
Verlflca[ S€ 0 preco esta Nao PT.E-11 - Pesquisa _de Pesquisa de preco realizada pela equipe de
P.05.02 compativel com o] preco realizada pela equipe I
adequado L auditoria indica sobrepreco de R$ XX, XX.
mercado. de auditoria.

Neste exemplo, o PT.E-01 € o papel de trabalho de consolidacdo do resultado das

verificacBes/testes realizados e o PT.E-11 é o papel de trabalho referenciado.

b) Referéncias entre papéis de trabalho e evidéncias coletados pelo auditor

PT.E-01 - FOLHA DE TESTE: Dispensa/lnexigibilidade

Critério

Evidéncia

suficiente e em data
anterior ao inicio do
processo de aquisicéo.

2022NR00058.

Procedimento / Teste Aplicavel Avaliacéo (Referenciada) Observacdes
H4 indicacdo dos Lei
Complemen
Recursos -
Orgamentérios  que tar Estadual PT.E-07 Nota de Res_e_rva Orgamentarla em _valor
Q.03 Ne.  XXXX, | Adequado i suficiente e emitida antes do inicio do
assegurem o] XX Reserva 2022NR00058.
agamento das art. X, § processo.
gbri acbes? XX, inciso
gagoes? XX.
Verificar se  existe
reserva orgamentaria
P.03.01 emitida  em valor Adequado PT.E-07 - Nota de Reserva | Reserva Orgamentaria em valor suficiente e

emitida antes do inicio do processo.
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Neste exemplo, o PT.E-01 € o papel de trabalho de consolidagcédo do resultado das

verificacOes/testes realizados e o PT.E-07 é o papel de trabalho de analise do

procedimento, onde é feita referéncia a evidéncia externa.
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c) Referéncias entre papéis de trabalho e evidéncias néo coletados pelo auditor

PT.E-01 - FOLHA DE TESTE: Dispensa/lnexigibilidade

Critério Evidéncia

Procedimento / Teste Aplicavel Avaliagéo (Referenciada)

Observacdes

Lei Federal
No.  XXXX,
(0] preco esta | art. XX, 8§ Nio PT.E-11 - Pesquisa de | Pesquisa de prego realizada pela equipe
Q.05 compativel com o | XX, inciso adequado preco realizada pela | de auditoria indica sobrepreco de R$
mercado? XX; art. XX e equipe de auditoria. XX, XX.
art. XX,
inciso XX.
PT.E-09 - Peca #XXX -
Verificar se ha Processo E-docs 2022-
cotagbes de preco e XXXX_XXX - Orcamentos .
P.05.01 planilha de Adequado pesquisados no mercado. Ha _orgamentos cotados no mercado e
o comparacio dos PT.E-10 - Peca #XXX - | planilha de comparagéo de pregos.
’ Processo E-docs 2022-
pregos pesquisados. XXXXXXX - Planilha de
comparagédo de precos.

Neste exemplo, o PT.E-O1 é o papel de trabalho de consolidacdo do resultado das
verificacBes/testes realizados e os PT.E-09 e PT.E-10 sdo os papéis de trabalho de

analise do procedimento, onde sao feitas referéncias as evidéncias externas.

Para os casos de papéis de trabalho e evidéncias ndo coletadas pelo auditor, se faz
necessario que descricdo desses documentos possuam as informacdes necessarias
para permitir a rpida localizacao e recuperacdo da documentacdo de suporte, por

exemplo:

INFORMACOES MINIMAS NECESSARIAS PARA
LOCALIZACAO E RECUPERACAO
Documento publicado no diario oficial Identificacdo do didrio oficial, pagina da publicacao
Documento disponivel em sistema | Identificacdo do sistema, do processo e da peca ou
eletrbnico de processo administrativo (E- | pagina. Ex: E-docs — Processo 2022-XXXXXXX, Peca

EXEMPLO DE NAO COLETADO

docs) #XXX
Legislacdo disponivel em sites oficiais | Identificacdo do endereco no qual consta a legislacéo,
(leis, decretos, portarias, resolucdes...) numero da legislacdo, autoridade, artigo, paragrafo,

inciso, alinea.

2.5.3 ARMAZENAMENTO DE PAPEIS DE TRABALHO

Os papéis de trabalho dédo suporte as conclusdes da auditoria, portanto, 0s
procedimentos a serem adotados para armazenamento ou guarda devem garantir a
preservacao e a integridade dos papéis de trabalho, necessarias para a supervisao, a

revisao ou a realizacao de consultas posteriores.

Existem requisitos minimos relativos ao armazenamento dos papeéis de trabalho

prescritos pelas normas internacionais de auditoria. Tomando por base o previsto na
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auditoria financeira, no caso, NBCTA?* 230 — Documentacgéo de Auditoria, podemos

destacar os seguintes procedimentos a serem adotados pelo auditor:

* deve organizar a documentagdo em arquivo de auditoria e instruir o processo
administrativo de montagem do arquivo final de auditoria tempestivamente apés a

emissao da minuta do relatério;

* apds concluida a organizagado prevista no item anterior, ndo se apaga nem se
descarta documentacao de auditoria de qualquer natureza antes do fim do periodo de

guarda dessa documentacéo;

* nas circunstancias em que seja necessario modificar a documentagédo de auditoria
existente ou acrescentar nova documentacdo apds a organizacao do arquivo final de
auditoria, independentemente da natureza das modificacbes ou dos acréscimos

realizados, deve documentar:

a) as razoes;

b) a data de realizacéo;

c) guem executou a modificacdo ou o acréscimo de documentacéo; e

d) os responsaveis pela revisdo e a supervisdo da modificacdo realizada.

Nas auditorias realizadas pelos Auditores do Estado, determina-se que os papéis de
trabalho sejam armazenados preferencialmente em meio digital, por meio de juntada
ao Processo de Auditoria autuado no E-docs e/ou salvamento nas pastas da

respectiva coordenacgao responsavel conforme o seguinte critério:

a) Papel de trabalho produzido pelo auditor — sera salvo em PDF na pasta da
coordenacao com a utilizagdo da nomenclatura padronizada no subitem 2.5.2.1 e,
caso seja evidéncia de constatagdo negativa, sera entranhado ao processo da

auditoria autuado no E-docs.

b) Papel de trabalho coletado - sera salvo em PDF na pasta da coordenacdo com
nomenclatura padronizada no subitem 2.5.2.1 e, caso seja evidéncia de
constatacdo negativa, sera entranhado ao processo da auditoria autuado no E-
docs.

24 Norma Brasileira de Contabilidade Técnica de Auditoria.
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c) Papel de trabalho NAO coletado — seréa referenciado nas Folha de Testes e no
Programa de Trabalho, modelos constantes dos ANEXOS IV e V, respectivamente,
e caso seja evidéncia de constatacio sera referenciado também no indice de
Constatacdes versus Evidéncias (ANEXO XVII) e na Matriz de Constatacfes
Preliminares (ANEXO IX).

Para atender a regra prevista acima para salvamento dos papéis de trabalho na pasta
da respectiva coordenacgédo responsavel e viabilizar os procedimentos de analise, de
revisdo e de guarda, se faz necessério o estabelecimento de padrdo de organizacédo
das citadas pastas. Devendo ser considerado a fase da auditoria (planejamento,

execucao e relatoria), bem como o tipo e a finalidade do documento.

Assim, devera ser adotado o padréo descrito a seguir, inclusive de nomenclatura, para
as pastas de arquivamento de toda documentacgao de auditoria:

SIGLA DA COORDENACAO - XXXX (ano)

1. ACOES DE CONTROLE

1.1. Auditorias

1.1.1. OPA N° XXX; OSA N° XXX — ORGAO AUDITADO

1.1.1.1. PLANEJAMENTO

1.1.1.1.1. OPA (todas as versoes)

1.1.1.1.2. Papéis de Trabalho — Fase do Planejamento

1.1.1.1.3. Relatorio de Planejamento (todas as versdes — minutas e versao final)
1.1.1.2. EXECUCAO

1.1.1.2.1. OSA (todas as versoes)

1.1.1.2.2. Papéis de Trabalho — Fase de Execucdo, incluindo a Matriz de
Constatacdes Preliminares (todas as versdes — minutas e versdo final, envio ao

auditado e respectiva manifestacéo).
1.1.1.3. RELATORIA

1.1.1.3.1. Papéis de Trabalho — Fase de Relatoria, incluindo a Matriz de

Constatacdes (todas as versdes — minutas e versao final);
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1.1.1.3.2. Relatorio de Auditoria (todas as versdes — minutas e versao final);

1.1.1.4. Plano de Acéo (recebido do auditado — versao inicial e ajustadas,

avaliacao da equipe)

1.1.1.5. Monitoramento

1.1.1.5.1. OSAM (todas as versoes)

1.1.1.5.2. Papéis de Trabalho — Fase de Monitoramento:

1.1.1.5.3. Relatorio de Monitoramento (todas as versdes — minutas e versao final).

No caso de disponibilizacdo do Sistema de Auditoria e Controles do Estado do Espirito
Santo — SIAC, com a funcionalidade de armazenamento de papéis de trabalho, podera
ficar dispensado o armazenamento dos papéis de trabalho nas pastas das

coordenacdes, passando a ser obrigatoria a utilizacdo das regras do sistema.
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3 GLOSSARIO
AMOSTRAGEM: selecdo de uma amostra em determinada populacéo, de acordo com
0 método apropriado, e estudo dos elementos que a compdem, com vistas a emitir um

parecer sobre o total dessa populacéo.

AUDITORIA: processo sistematico, documentado e independente, baseado em
normas técnicas e profissionais, realizado com a utlizacdo de técnicas de
amostragem e metodologia propria para avaliar uma determinada situacdo ou
condicdo e verificar o atendimento de critérios obtendo evidéncias e relatando o

resultado da avaliagdo, com a emissdo de uma opiniao.

CAUSAS DA CONSTATACAO: atos; fatos; comportamentos; omissdes ou
vulnerabilidades, deficiéncias ou inexisténcia de controles internos que contribuiram
significativamente para a divergéncia entre a situacdo encontrada e o critério. As
causas da constatacdo negativa conduzem a equipe a identificar os responsaveis pelo

ocorrido.

CONSTATACAO OU ACHADO DE AUDITORIA: qualquer fato significativo, digno de
relato pelo auditor, constituido de quatro atributos: situacdo encontrada, critério,
evidéncia, causa e efeito. Decorre da divergéncia entre a comparacdo da situacao
encontrada com o critério e deve ser devidamente comprovado por evidéncias

juntadas ao relatorio.

CONTROLES INTERNOS: conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos
interligados, realizadas em todos os niveis de geréncia e pelo corpo de servidores,
com vistas a assegurar que os objetivos dos 6rgaos e entidades da administracao
publica sejam alcancados, de forma confiavel e concreta, evidenciando eventuais
desvios ao longo da gestdo, até a consecucdo dos objetivos fixados pelo Poder

Publico.

CRITERIO OU CRITERIO DE AUDITORIA: legislacdo, norma, jurisprudéncia,
entendimento doutrinario ou ainda, no caso de auditorias operacionais, referenciais
aceitos e/ou tecnicamente validados para o objeto sob anélise, como padrbes e boas
praticas, que a equipe compara com a situacao encontrada. Reflete como deveria ser
a gestdo. E o padréo usado para determinar se uma entidade, programa, projeto ou

atividade atende aos objetivos fixados; situacao ideal ou esperada, conforme normas

o1
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de controle interno, legislacdo aplicavel, Principios de Contabilidade, boas préticas

administrativas etc.

E-DOCS - Sistema Corporativo de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais do
Governo do ES.

EFEITOS OU CONSEQUENCIAS DA CONSTATACAO: consequéncias para o
orgao/entidade, para o erario ou para a sociedade, resultantes da divergéncia entre a
situacdo encontrada e o critério. Os efeitos da constatacao indicam a sua gravidade
ou ainda eventuais beneficios no caso de constatacdes positivas. Sdo subdivididos
em duas classes: os efeitos reais, ou seja, aqueles efetivamente verificados, e 0s

efeitos potenciais (riscos), aqueles que podem ou ndo se concretizar.

ERRO: ato ndo voluntario, ndo intencional, resultante de omissao, desconhecimento,
impericia, imprudéncia, desatencdo ou ma interpretacdo de fatos na elaboracédo de
documentos, registros ou demonstra¢cdes. Existe apenas culpa, pois ndo ha intencéo

de causar dano.

ESCOPO DA AUDITORIA: é a delimitacédo estabelecida para o trabalho e é expresso
pelo objetivo, pelas questdes e pelos procedimentos de auditoria, no seu conjunto.
Profundidade e amplitude do trabalho para alcancar o objetivo da auditoria. E definido

em funcéo do tempo e dos recursos humanos e materiais disponiveis.

EVIDENCIA OU EVIDENCIAS DE AUDITORIA: conjunto de fatos comprovados,
suficientes, competentes e pertinentes, obtidos durante os trabalhos de auditoria,
através de observacoes, inspecdes, entrevistas, exames de registros etc.; constitui a
prova que a auditoria precisa obter, ou seja, algo relevante, confiavel e possivel que
auxiliard o auditor na formacdo de opinides e conclusdes; provas ou conjunto de

provas; elementos de convicgao.

FOLHA TESTE: Documento que relaciona os procedimentos a serem executados
durante um trabalho de auditoria, por item da amostra, desenvolvido para cumprir o

planejamento do trabalho.

FRAUDE: Atos voluntarios intencionais e ilegais caracterizados por desonestidade,
dissimulacdo ou quebra de confianca. As fraudes sdo perpetradas por partes e
organizacoes, a fim de se obter dinheiro, propriedade ou servigos; para evitar

pagamento ou perda de servi¢os; ou para garantir vantagem pessoal ou em negécios.
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GESTAO OU GERENCIAMENTO DE RISCOS: Processo para identificar, analisar,
avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situacdes, para fornecer razoavel

certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizagéo.

MANIFESTAC}AO DO AUDITADO ou ESCLARECIMENTOS DOS RESPONSAVEIS:
esclarecimentos apresentados por escrito, como resposta aos oficios de requisicao e
solicitacdes técnicas, pelos responsaveis do 6rgao/entidade acerca das constatacoes

de auditoria.

MATRIZ DE CONSTATACOES PRELIMINARES: sio constatacdes ou achados de
auditoria relatados a alta administracao da unidade auditada, que indicam a existéncia
de falhas, riscos ou irregularidades, para que a mesma tome conhecimento e se
manifeste (esclarecimentos, avaliacbes ou informacfes adicionais), de forma a
contribuir para que a equipe de auditoria possa confirmar ou rever suas conclusoes.
OBJETO DE AUDITORIA: refere-se a informacdo, condicdo ou atividade que é
mensurada ou avaliada de acordo com certos critérios. Podem ser processos,
programas, politicas publicas, unidades de negdcio, linhas de produtos ou servicos,
sistemas, controles, operagdes, contas, divisdes, fungdes, procedimentos, contratos

OuU convénios ou similar.

ORDEM DE PLANEJAMENTO DE AUDITORIA - OPA: é documento por meio do qual
sdo expedidas determina¢des para que o(s) Auditor(es) do Estado/equipe elabore o

planejamento do trabalho de auditoria a ser realizado.

ORDEM DE SERVICO DE AUDITORIA - OSA: documento de carater formal utilizado

para autorizar a realizacdo dos trabalhos de auditoria na SECONT.

PAPEIS DE TRABALHO ou DOCUMENTACAO DE AUDITORIA: documentos e
anotacOes preparados em qualquer meio com informacdes e provas elaborados
diretamente pelo profissional de auditoria ou por sua solicitacdo e supervisdo, ou por
ele obtido, que registram as evidéncias dos trabalhos executados e fundamentam sua

opinido e comentarios.

PLANEJAMENTO DE AUDITORIA: consiste no detalhamento das informacdes a
serem requeridas, os atos e fatos objetos da auditoria e seu escopo, a
representatividade e amplitude, a amostragem, as questdes macro, os resultados
esperados, a legislacdo aplicavel, os procedimentos e a¢des de auditoria, as técnicas
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de auditoria a serem empregadas, a existéncia de pendéncias da unidade auditada

com 6rgaos de controle, os custos e o cronograma da auditoria.

PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA: acbes, atos e técnicas sistematicamente
ordenados, em sequéncia racional e l6gica, a serem executados durante os trabalhos,
indicando ao profissional de auditoria 0 que e como fazer para realizar seus exames,
pesquisas e avaliacfes, e como obter as evidéncias comprobatorias necessarias para

a consecucao dos objetivos dos trabalhos e para suportar a sua opinido.

PROGRAMA DE TRABALHO DE AUDITORIA: Documento que consolida os
resultados obtidos nas Folhas Teste.

RELATORIO DE AUDITORIA: documento de carater formal, emitido por Auditor do
Estado, direcionado a unidade auditada, que expressa e comunica o resultado do
trabalho de auditoria realizado, expde erros, fraudes ou deficiéncias constatadas e
recomenda medidas mitigadoras e saneadoras. Com apéndice no qual o Coordenador
e 0 Subsecretario emitem “aprovag¢ao” ou “aprovagcado com ressalva” ou “reprovacgao’,

devidamente fundamentado, ao relatorio.

REUNIAO DE BUSCA CONJUNTA POR SOLUCOES: reunido com objetivo de
discutir em conjunto com a unidade auditada, solugcbes para as constatacoes
preliminares com base nas possiveis recomendacdes feitas pela equipe de auditoria,

sob aspectos de utilidade, suficiéncia, oportunidade, exequibilidade e prazo.

RISCO: Possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos da unidade auditada. Em geral, o risco é medido em termos de impacto

e de probabilidade.

RISCO INERENTE (RI): é o Risco a que uma organizacdo estd exposta sem
considerar quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua

ocorréncia ou seu impacto.

RISCO RESIDUAL (RR): é o Risco a que uma organizacdo esta exposta apos
considerar os controles instituidos para reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou

seu impacto.
SIAC: Sistema Informatizado de Auditoria e Controles do Estado do Espirito Santo.

UNIDADE AUDITADA: entidade ou o6rgao publico submetido a auditoria pela
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT.
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UNIDADE EXECUTORA DE CONTROLE INTERNO - UECI: Cargos singulares ou
estruturas nas Secretarias, como por exemplo, comissdo permanente, unidade
administrativa ou assessoria especifica, a quem incumbe assessorar diretamente 0s
Secretarios ou Diretores nos assuntos de competéncia do controle interno da gestao.
As UECI estdo situadas na segunda linha de defesa e assessoram a gestdo a

desenvolver processos, gerenciar riscos e supervisionar e monitorar controles.
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ANEXO | - MAPEAMENTO DO PROCESSO, RISCOS E CONTROLES ASSOCIADOS — OPA n° ___ /[ano]

Ref Descricdo da Responsavel Ne Descricdo Risco N:;:l:e Descri¢do do Avaliacao Risco de R:slisgzal Nivel de M:;hco;nlz:ztl::a Tibo do Questiio de
) Atividade pela Atividade | COMO . 'g Causas | Consequéncias | Impacto | Probabilidade | Inerente Controle do Controle Risco . e P Prioridade L
Ativ Risco | do Risco Inerente oo (RR=RIx . identificada Teste Auditoria

(O que?) (Quem?) (R1) Verificado Controle (RC) Residual .
(R1) RC) pela equipe

R1

ATO1
R2
R3

AT02 R4
R5

ATO3 R6
R7

ATO4
R8

ATO5 R9

Onde:

Ref Ativ: cédigo da atividade com numeracao sequencial.
Descrigéo da atividade (O que?): atividades do processo de trabalho auditado, conforme fluxograma previamente desenhado.
Responsavel pela atividade (Quem?): indicar o setor ou responsavel pela execugédo da atividade.
Como: registrar como a atividade é realizada.
N° Risco: nimero atribuido em ordem sequencial ao risco identificado.
Descricdo do Risco: situacdes em potencial — que ainda ndo ocorreram — que podem causar impacto negativo na consecucao dos objetivos/resultados da organizacéo ou de seus processos de trabalho, caso
venham a ocorrer. E, portanto, o que ser quer evitar.
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Causas: fatos ou situacdes identificadas como possivel agente ou motivo para a ocorréncia do risco apontado.

Consequéncias: efeitos ou resultados esperados caso o risco previsto ndo seja evitado e venha a se concretizar.

Impacto: avaliar o impacto dos riscos com base nos critérios sugeridos na "Escalas de Impacto" deste anexo.

Probabilidade: avaliar a probabilidade do risco com base nos critérios sugeridos na "Escala de Probabilidades" deste anexo.

Risco Inerente (RI): risco a que uma organizagéo esta exposta sem considerar quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto. Calculado automaticamente =
Impacto x Probabilidade [1 a 16].

Nivel de Risco Inerente: graduacéo do risco inerente, sendo considerado "Baixo" se <=3; "Médio" se >=3,01 e <=8,00; "Alto" se >=8,01 e <=12,00 e "Extremo" se >=12,00.

Descricdo do Controle Verificado: controle instituido para reduzir a ocorréncia ou impacto do risco identificado e avaliado.

Avaliacdo do Controle: avaliar a situacdo dos controles existentes com base nos critérios sugeridos na "Escala de avaliacdo preliminar dos controles” deste anexo.

Risco de Controle: Atribui um valor ao controle avaliado, inversamente ao nivel de confianca.

Risco Residual (RR): risco a que uma organizagdo estd exposta apds considerar os controles instituidos para reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto. Calculado automaticamente = Risco
Inerente (RI) x Risco de Controle (RC) [1 a 16].

Nivel de Risco Residual: graduagéo do risco residual, sendo considerado "Baixo" se <=3; "Médio" se >=3,01 e <=8,00; "Alto" se >=8,01 e <=12,00 e "Extremo" se >=12,00.

Melhor préatica de controle identificada pela equipe: melhor pratica de controle identificada, de acordo com a situa¢do encontrada e as informag¢des compartilhadas com os servidores da unidade auditada
entrevistados.

Tipo do Teste: definigdo do tipo de teste a ser realizado, conforme “Quadro auxiliar para definigdo dos Tipos de Testes” disposto a seguir.

Prioridade: grau de prioridade da realizagao do teste definido conforme “Quadro auxiliar para definigdo dos Tipos de Testes” disposto a seguir.

Questéo de Auditoria: Indicar nesta coluna a Questéo de Auditoria oriunda da Matriz de Planejamento, que possui relagdo com o risco identificado.
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ESCALAS DE PROBABILIDADE, IMPACTO E AVALIACAO PRELIMINAR DOS CONTROLES?5

Escala de Probabilidades

Escala de Impactos

Magnitude

Descrigao

Magnitude Descrigao
Evento ocorre raramente. Improvéavel.
Raro Excepcionalmente poderd até ocorrer, porém nao

h& elementos ou informacdes que indiquem essa
possibilidade.

Baixo

Consequéncias insignificantes caso o evento
ocorra. Degradacdo de operacdes ou atividades
de processos, projetos ou programas da
organizacdo, porém causando impactos minimos
nos objetivos de prazo, custo, qualidade, escopo,
imagem ou relacionados ao atendimento de
metas, padrdes ou a capacidade de entrega de
produtos/servicos as partes interessadas (clientes
internos/externos, beneficiarios).

Pouco Provavel

A possibilidade de o evento ocorrer é baixa. Pouco
provavel. O evento poderd ocorrer de forma
inesperada, havendo poucos elementos ou
informagdes que indicam essa possibilidade.

Moderado

Consequéncias menores em processos e
atividades  secundarios. Degradagdo de
operacdes ou atividades de processos, projetos
ou programas da organizagdo, causando
impactos pequenos nos objetivos.

Provavel

O evento ja ocorreu algumas vezes e pode voltar a
ocorrer. Ha elementos e/ou informagdes que
indicam essa possibilidade.

Alto

Consequéncias relevantes em processos e
atividades secundéarias ou menores em processos
e atividades prioritarios. Interrupcao de operagfes
ou atividades de processos, projetos ou
programas, causando impactos significativos nos
objetivos, porém recuperaveis.

Muito Provavel

O evento jA ocorreu repetidas vezes e
provavelmente voltar4 a ocorrer muitas vezes. E
esperado que 0 evento ocorra, pois 0s elementos e
as informacdes disponiveis indicam de forma
consistente essa possibilidade.

Muito Alto

Consequéncias relevantes em processos e
atividades prioritarios. Interrupcdo causando
impactos de reversdo muito dificil nos objetivos ou
paralisacdo de operacdes ou atividades de
processos, projetos ou programas da
organizacdo, com impactos irreversiveis ou
catastroficos.
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Escala de avaliacéo preliminar dos Controles (desenho e implementacéao)

Avaliacdo do

Situagao do controle existente

Nivel de Confianca nos controles (NC)

Risco de Controle (RC),

Controle* ou seja, 1-NC
. L . . L Nenhum nivel de confianca.
Inexistente Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, ndo funcionais. Considerando Rl igual a 1,00 e NC igual a zero, temos 1,00 - 0. 1,00
Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a responsabilidade é individual, Nivel de Confianca de 20%. Os controles s&o capazes de mitigar
Fraco . . . ~ 0,80
havendo alto grau de confianga no conhecimento das pessoas. 20% dos eventos. Risco de controle = 1,00 - 0,20.
. Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndo contemplam todos os aspectos relevantes  Nivel de Confianca de 30%. Os controles sdo capazes de mitigar
Mediano . RO > ; ~ 0,70
devido a deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas. 30% dos eventos. Risco de controle = 1,00 - 0,30.
. - Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas. E, embora passiveis de aperfeigoamento, Nivel de Confianca de 50%. Os controles sdo capazes de mitigar
Satisfatorio o . . . . — 0,50
mitigam o risco satisfatoriamente. 50% dos eventos. Risco de controle = 1,00 - 0,50.
Forte Controles implementados podem ser considerados a "melhor préatica", mitigando todos os aspectos relevantes Nivel de Confianga de 70%. Os controles sdo capazes de mitigar 0.30

do risco. Controles institucionalizados e sustentados por ferramentas adequadas.

70% dos eventos. Risco de controle = 1,00 - 0,70.
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Quadro auxiliar para a definicdo dos Tipos de Testes
Risco AEIREED Risco
. reliminar ; mentari Ti T Priori
inerente pre ar do Residual Comentario po de Teste oridade
Controle
Realizar testes apenas
Inexistente Baixo se o auditor julgar Muito baixa
necessario
Realizar testes apenas
Fraco Baixo se o auditor julgar Muito baixa
. S o ~ . necessario
Considerando o principio da eficiéncia e a rela¢édo custo-beneficio, -
~ i -~ m . ; Realizar testes apenas
Baixo Mediano Baixo ndo seria necessario trabalhar estes riscos, por serem ba[xos. se o auditor julgar Muito baixa
Entretanto, eles poderéo ser testados a depender da avaliacéo do NecessArio
auditor. -
Realizar testes apenas
Satisfatério Baixo se o auditor julgar Muito baixa
necessario
Realizar testes apenas
Forte Baixo se o auditor julgar Muito baixa
necessario
Inexistente Médio ControIeA inexiste. O exame Apoqlera ser feito para confirmar Testes substantivos26 Alta
consequéncias adversas da auséncia do controle.
Baixo/ Controle foi considerado inadequado. O exame podera ser feito para L o7 Alta, _dependera do nivel
Fraco o X o ) = + Testes substantivos dos riscos que o controle
Médio confirmar consequéncias adversas da inadequagéo. ”
pretende mitigar
_ Sua apllcagao/efetlwclade pod_e ser testada, para verificar seu Testes Alta, dependeré do nivel
. Baixo/ desempenho em relagdo aos objetivos pretendidos, ao mesmo tempo . .
.- Mediano o . : ) P substantivos/Testes  de | dos riscos que o controle
Médio Médio em que € preciso confirmar as consequéncias adversas de seu it ”
) ~ . Controles pretende mitigar
funcionamento ndo ser o ideal.
. Controle foi considerado adequado na avaliagdo preliminar, mas sua
P Baixo/ s o . o . 29 _
Satisfatorio Médio aplicacéo/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Baixa
atingindo os objetivos pretendidos.
Controle foi considerado forte na avaliacdo preliminar, mas sua
Forte Baixo aplicacao/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Baixa
atingindo os objetivos pretendidos.

26 Realizar sé testes substantivos pois o controle € inexistente.

27 Realizar mais testes substantivos que testes de controle.
28 Realizar testes substantivos e testes de controle.
29 Realizar mais testes de controle que testes substantivos.
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Quadro auxiliar para a definicdo dos Tipos de Testes
Risco AIEIEGED Risco
. preliminar do . Comentério Tipo de Teste Prioridade
inerente Residual
Controle
Inexistente Alto ControIeA inexiste. (0] exame podera: ser fe[[o _para confirmar Testes substantivos Muito alta
consequéncias adversas da inadequacéo ou auséncia do controle.
Médio/ Controle foi considerado inadequado. O exame podera ser feito para .
Fraco ) P ) ~ + Testes substantivos Alta
Alto confirmar consequéncias adversas da inadequacao.
Sua aplicacdo/efetividade pode ser testada, para verificar seu . .
g ~ L - Testes Alta, dependera do nivel
. Médio/ desempenho em rela¢éo aos objetivos pretendidos, ao mesmo tempo . .
Mediano Alto em que é preciso confirmar as consequéncias adversas de seu substantivos/Testes  de | dos riscos que o controle
Alto a Precis . q Controles pretende mitigar
funcionamento néo ser o ideal.
Controle foi considerado adequado na avaliagéo preliminar, mas sua
Satisfatorio Médio aplicacao/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Baixa
atingindo os objetivos pretendidos.
. Controle foi considerado forte na avaliagdo preliminar, mas sua
Baixo/ S o . o A .
Forte Médio aplicacéo/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Baixa
atingindo os objetivos pretendidos.
Inexistente Extremo ControIeA |n§X|ste. 0 exame podera} Ser fe'fo _para confirmar Testes substantivos Muito alta
consequéncias adversas da inadequacado ou auséncia do controle.
Fraco Alto/ Controle foi considerado inadequado. O exame podera ser feito para + Testes substantivos Muito alta
Extremo | confirmar consequéncias adversas da inadequacao.
Sua aplicagdo/efetividade pode ser testada, para verificar seu Testes
Mediano Alto desemper]ho em relagao_aos objetivos preteAnd|§:ios, ao mesmo tempo substantivos/Testes  de Muita alta
em que € preciso confirmar as consequéncias adversas de seu
Extremo . ~ . Controles
funcionamento néo ser o ideal.
.- Controle foi considerado adequado na avaliagdo preliminar, mas sua
N Médio/ S - - o A
Satisfatorio Alto aplicacéo/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Alta
atingindo os objetivos pretendidos.
Controle foi considerado forte na avaliagdo preliminar, mas sua
Forte Médio aplicacdo/efetividade precisa ser testada, para verificar se esta |+ Testes de controle Alta
atingindo os objetivos pretendidos.

Fonte: Brasil. Controladoria Geral da Unido/CGU — Modelo de Matriz de Riscos e Controles.
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ANEXO Il - MATRIZ DE PLANEJAMENTO — OPA n° ___/[anO]

QUESTOES DE
AUDITORIA

CRITERIOS

POSSIVEIS
CONSTATAGOES

PROCEDIMENTOS

INFORMACOES
REQUERIDAS

DETALHAMENTO DOS
PROCEDIMENTOS

TECNICAS

Q.01: .

C.01.1:;
C.01.2:.

P.01.1:;
pP.01.2: .

P.01.1.1:

P.01.1.2:;
P.01.2.1:;
P.01.2.2:;

1
)
)

)

P.01.2.3:.

Q.02: .

C.02.1: ;
C.02.2:;
C.02.3:.

P.02.1: ;
P.02.2: .

P.02.1.1: .
P.02.2.1: .

Q.03: .

C.03.1: ;
C.03.2:.

P.03.1: .

P.03.1.1:;

)

P.03.1.2: .

Q.04: .

C.04.1: .

P.04.1: .

P.04.1.1:;
P.04.1.2:;
P.04.1.3:;

P.04.1.4: .
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Q.05: .

C.05.1: ;
C.05.2: .

P.05.1: ;
P.05.2: .

P.05.1.1: ;
P.05.1.2: ;
P.05.2.1: .

65



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO IIl - AMOSTRA SELECIONADA — OPA n° __/[anO]

DESCRICAO

1 (Especificagdo do item da amostra).

Obs.: Os campos acima sdo exemplificativos e dependerdo dos atributos dos elementos da amostra.
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Ordem de Servi¢co n°: OSA n°___ /[ano]

Unidade auditada:

N° da Folha Teste: (n° sequencial do item da amostra)
Identificacdo da amostra: (nome da amostra)
Identificac8o do n° do item da amostra: (descrigao do item)
Auditor Responsavel:
Data do Preenchimento:

ANEXO IV - MODELO DE FOLHA DE TESTE
PT.E-01 - FOLHA DE TESTE: Dispensa/lnexigibilidade
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Procedimento / Teste Crl_te’rlo Avaliacéo Evidéncia (Referenciada) Observacgdes
Aplicével
Foi elaborada justificativa das|Lei Federal N°.
situagBes de Dispensa ou de | XXXX, art. XX, § e ) )
Q.01 Inexigibilidade de licitagdo, com | XX, inciso XX;|N&o adequado PT.E-05 - Peca #XXX - Processo E Justificativa incompleta.
. . docs 2022-XXXXXXX.
elementos necessarios a sua|art. XX e art. XX,
caracterizacdo, conforme o0 caso? |inciso XX.
Verificar se existe justificativa . PT.E-05 - Peca #XXX - Processo E- e
P.01.01 completa. N&o adequado docs 2022-XXXXXXX. Justificativa incompleta.
Verificar se foi assinada por PT.E-05 - Pega #XXX - Processo E- _ L .
P.01.02 profissional habilitado. Adequado docs 2022-XXXXXXX. O profissional que assina é habilitado.
Lei Federal N°.
XXXX, art. XX, 8
Dispensa ou Inexigibilidade de |XX, inciso XX; . . .
licitagdo para as situagGes |art. XX e art. XX, PT.E-06 - Peca #XXX - Processo E- A descrigo do objeto esta clara. Enquadramento de
Q.02 - . ~ - S Adequado acordo com o previsto na legislagdo (inciso XXX, art.
previstas na legislagdo vigente, |inciso XX. docs 2022-XXXXXXX. YYY Lei 2272)
com descricdo clara do objeto? Portaria XXXX N° ‘
XXXX, arts. XX ao
XX.
Verificar se existe descri¢cdo clara do PT.E-06 - Pega #XXX - Processo E- o . .
P.02.01 objeto. Adequado docs 2022-XXXXXXX. A descri¢é@o do objeto esta clara.
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Verificar se o caso se enquadra nas

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

PT.E-06 - Pega #XXX - Processo E-

Engquadramento de acordo com o previsto na legislacdo
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P.02.02 \S/:;“ei‘?t‘ées previstas na_legislagdo Adequado docs 2022-XXXXXXX. (inciso XXX, art. YYY Lei ZZZZ).
Lei
Ha indicacdo dos Recursos |Complementar . . .
Q.03 Orgcamentéarios que assegurem o | Estadual N°. | Adequado ggzgl\?I;OOOSS Nota de Reserva gﬁt?eir\é?) igigsrggntﬁ;gsirg valor suficiente e emitida
pagamento das obrigagdes? XXXX, art. XX, § ’ P '
XX, inciso XX.
Verificar se  existe reserva
P 03.01 orcamentaria emitida em valor Adequado PT.E-07 - Nota de Reserva|Reserva Orcamentaria em valor suficiente e emitida
o suficiente e em data anterior ao q 2022NR00058. antes do inicio do processo.
inicio do processo de aquisi¢éo.
Lei Federal No°.
Consta do processo Parecer | XXXX, art. XX, §
Q.04 Juridico para Dispensa e |XX, inciso XX;|N&o adequado PT.E-08 - Peca #XXX - Processo E-| oo racer por servidor sem tal atribuicéo.
L docs 2022-XXXXXXX.
Inexigibilidade? art. XX e art. XX,
inciso XX.
Verificar se o Parecer Juridico foi
- . = PT.E-08 - Pega #XXX - Processo E- . S s
P.04.01 emlt!do antecipadamente por N&o adequado docs 2022-XXXXXXX. Parecer por servidor sem tal atribuigao.
servidor competente.
Lei Federal N°.
. . XXXX, art. XX, § . . . . o
O preco estad compativel com o D SN PT.E-11 - Pesquisa de preco |Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria
Q.05 XX, inciso XX; | N&o adequado - . ] A
mercado? realizada pela equipe de auditoria. indica sobreprego de R$ XX,XX.
art. XX e art. XX,
inciso XX.
PT.E-09 — Peca #XXX - Processo E-
o . o docs 2022-XXXXXXX - Orcamentos
Verificar se ha cotac¢des de preco e . . .
. ~ pesquisados no mercado. Ha orcamentos cotados no mercado e planilha de
P.05.01 planilha de comparacéo dos precos Adequado PTE-10 - P XXX - P E 50 d
esquisados. .E-10 - Pega - Processo E- | comparagéo de pregos.
P docs 2022-XXXXXXX - Planilha de
comparacéo de precos.
P 05.02 Verificar se o preco esta compativel N&o adequado PT.E-11 - Pesquisa de preco|Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria

com o mercado.

realizada pela equipe de auditoria.

indica sobrepreco de R$ XX, XX.

Assinatura:
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO V — MODELO DE PROGRAMA DE TRABALHO
PT.E-04 - PROGRAMA DE TRABALHO: Dispensa/lnexigibilidade

Ordem de Servigo n°: OSAn°___ /[ano]
Unidade auditada:

Equipe Responsavel:

Data do preenchimento:

Questéao

Critério

Avaliacdo

Evidéncia (Referenciada)

Observagdes

Foi elaborada justificativa das situagfes de
Dispensa ou de Inexigibilidade de licitagdo, com

Lei Federal Ne°.
XXXX, art. XX, §

PT.E-05 - Pecga #XXX - Processo E-
docs 2022-XXXXXXX

Justificativa incompleta, embora o profissional que
assine seja habilitado.

PT.E-12 - Pega #XXX - Processo E-

Justificativa com elementos necesséarios a sua
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Qo1 elementos necessarios a sua caracterizagao, XX, inciso XX; art. | Nao adequado docs 2022-XXXXXXX caracterizagdo. O profissional - que assina €
conforme o caso? XX e art. XX, habilitado.
' inciso XX.
PT.E-19 - Processo E-docs 2022-| ) sancia de justificativa
XXXXXXX J '
. PT.E-06 - Peca #XXX - Processo E- Obje_to claro. E_nquzidrafne_nto de acordo com 0
Lei Federal N. docs 2022-XXXXXXX previsto na legislagéo (inciso XXX, art. YYY Lei
XXXX, art. XX, § Z777).
Dispensa ou Inexigibilidade de licitagcdo para as §§ |r;0|sc;r)t(x; ;1;[
Q.02 | situacBes previstas na legislagdo vigente, com |- " ’ | N&o adequado PT.E-13 - Peca #XXX - Processo E- Dispensa para situago ndo prevista na legislac&o.
descri¢éo clara do objeto? ; docs 2022-XXXXXXX
Portaria XXXX N°
XXXX, arts. XX ao
XX. . . . . S
PT.E-20 - Peca #XXX - Processo E- | Dispensa para situagéo ndo prevista na legislacao.
docs 2022-XXXXXX
) PT.E-07 - Nota de Reserva|Reserva Orcamentaria em valor suficiente e emitida
L » Lei Complementar 2022NR00058 antes do inicio do processo.
0.03 Ha indicacdo dos Recursos Orcamentarios que | Estadual No. Adequado
) assegurem o pagamento das obrigacdes? XXXX, art. XX, 8§ q L. - »
XX. inciso XX. PT.E-14 - Nota de Reserva|Reserva Orcamentaria em valor suficiente e emitida
' 2022NR00234 antes do inicio do processo.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

PT.E-21 -
2022NR00548

Nota de Reserva

Reserva Orgamentaria em valor suficiente e emitida
antes do inicio do processo.

Consta do processo Parecer Juridico para

Lei Federal N°.
XXXX, art. XX, §

PT.E-08 - Pegca #XXX - Processo E-
docs 2022-XXXXXXX.

PT.E-15 - Cargo do servidor que

Q4 |2 eSS XX, inciso XX; art. | No adequado assinou o Parecer Juridico. Parecer por servidor sem tal atribuig&o.
Dispensa e Inexigibilidade? XX
e art. XX,
inciso XX. PT.E-22 - Atribuicdes do cargo
responsavel pela emisséo do
Parecer Juridico.
PT.E-11 - Pesquisa de preco |Pesquisa de preco realizada pela equipe de
realizada pela equipe de auditoria. | auditoria indica sobrepreco de R$ XX,XX.
PT.E-16 — Orcamentos pesquisados
no mercado - Peca #XXX - Processo
E-docs 2022-XXXXXXX. Hé& orcamentos cotados no mercado e planilha de
. o PT.E-17 - Planilha de comparacdo | comparacdo de precos. Pesquisa de preco
l)_g(IXXFegretral(XNé de precos - Peca #XXX - Processo | realizada pela equipe de auditoria indica
Q.05 | O preco esta compativel com o mercado? XX, inciso XX; art. | Nao adequado E-docs 2022-XXXXXXX. compatibilidade com o mercado.

XX e art. XX,
inciso XX.

PT.E-18 - Pesquisa de preco
realizada pela equipe de auditoria.

PT.E-23 — Orcamentos pesquisados
no mercado - Peca #XXX - Processo
E-docs 2022-XXXXXXX.

PT.E-24 - Planilha de comparacdo
de precos - Peca #XXX - Processo
E-docs 2022-XXXXXXX.

PT.E-25 - Pesquisa de preco
realizada pela equipe de auditoria.

Héa orcamentos cotados no mercado e planilha de
comparacdo de pregos. Pesquisa de prego
realizada pela equipe de auditoria indica
compatibilidade com o mercado.
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Assinatura:
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO VI - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E RECURSOS REALIZADOS E PREVISTOS

Descrigdao dos Custos com pessoal
Detalhamento dos custos Remuneragio/ 132 1/3 C. Prev. Auxilio| Total dos custos de pessoal
Subsidio (1) Salario Férias Patronal Alimentagdo
Planejamento 40.589,88 3.382,49 4.509,99 6.156,13 1.173,88 55.812,38
Equipe 34.567,46 2.880,62 3.840,83 5.242,73 1.035,78 47.567,42
Revisdo da Chefia 6.022,43 501,87 669,16 913,40 138,10 8.244,96
Execucido / Relatério 54.416,87 4.534,74 6.046,32 8.253,22 1.588,20 74.839,35
Equipe 48.394,44 4.032,87 5.377,16 7.339,82 1.450,09 66.594,39
Revisdo da Chefia 6.022,43 501,87 669,16 913,40 138,10 8.244,96
Custo com Pessoal em RS 95.006,75 7.917,23 10.556,31 14.409,36 2.762,08 130.651,72
Em % 72,7% 6,1% 8,1% 11,0% 2,1% 100,0%
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Remuneragao do Motorista 234,40
Didrias de Viagens 330,00

Notas:
1) Informagdes de pagamentos de servidores extraido do Portal da Transparéncia - ****/20**;



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Informagado dos dias

INFORMAGCOES - PERIODO Infcio . = Horasde | Remuneragio 130 Férias Contribuicdo |  Auxilio

HORAS DE TRABALHO 3‘30 Corridos Uteis | trabalho Total Salario Patronal | Alimentagéo
teis

PLANEJAMENTO 40.589,88 3.382,49 4.509,99 6.156,13 1.173,88
Equipe 14/04/2025 a 08/05/2025 10 25 15 120 34.567,46 2.880,62 3.840,83 5.242,73 1.035,78
Auditor 1 15.361,89 1.280,16 1.706,88 2.329,89 517,89
Auditor 2 19.205,57 1.600,46 2.133,95 2.912,84 517,89

Revisdes e Aprovagoes 6.022,43 501,87 669,16 913,40 138,10

Coordenador - Revisdo e Aprovagdo 2 16 2.775,49 231,29 308,39 420,95 69,05

Subsecretario - Revisdo e Aprovagdo 2 16 3.246,94 270,58 360,77 492,45 69,05
EXECUGAO / RELATORIO 54.416,87 4.534,74 6.046,32 8.253,22 1.588,20
Equipe 26/05/2025 a 25/06/2025 10 31 21 168 48.394,44 4.032,87 5.377,16 7.339,82 1.450,09
Auditor 1 21.506,64 1.792,22 2.389,63 3.261,84 725,05
Auditor 2 26.887,80 2.240,65 2.987,53 4.077,98 725,05
Revisdes e Aprovagoes 6.022,43 501,87 669,16 913,40 138,10
Coordenador - Relatério 2 16 2.775,49 231,29 308,39 420,95 69,05
Subsecretario - Relatério 2 16 3.246,94 270,58 360,77 492,45 69,05
TOTAL REMUNERAGAO DA AUDITORIA 95.006,75 7.917,23 10.556,31 14.409,36 2.762,08
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

REMUNERACZ\O DO MOTORISTA EM VIAGEM 126,14 10,51 14,02 38,26 34,53

Quantidade de dias em viagem 1 8 126,14 10,51 14,02 38,26 34,53
REMUNERAGCAO MENSAL DO PESSOAL ALOCADO NO TRABALHO

~ Contr. Remuneragdo Gl C. Prev. 13¢ Férias Aux. C. Prev. Aux. Alim.
Nome Cargo/funcio Teto Patr. L. .. .
Mensal Patronal Salario proporcionais Aliment. Patr. s/ 132 132
INSS? Preves

Auditor 1 Auditor do Estado N 19.280,59 0% 2.699,28 1.606,72 2.142,29 600,00 224,94 50,00
Auditor 2 Auditor do Estado N 24.104,77 0% 3.374,67 2.008,73 2.678,31 600,00 281,22 50,00
Coordenador Coordenador N 26.126,19 0% 3.657,67 2.177,18 2.902,91 600,00 304,81 50,00
Subsecretario Subsecretério N 30.564,08 0% 4.278,97 2.547,01 3.396,01 600,00 356,58 50,00
INFORMAGOES ADICIONAIS
Valor do Auxilio alimentagdo mensal
Remuneragdo de Motorista 2.374,85 189,99 664,96 197,90 263,87 600,00 55,41 50,00
% da contribuigdo previdenciaria patronal 15,83

Valor do Teto do INSS 2025

Média Individual de dias uteis mensal (calculo do PAA ajustado)

Média Individual de horas de trabalho mensal

* Planilha auxiliar para preenchimento da planilha de Custos.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO VII - MODELO DE CRONOGRAMA

CRONOGRAMA

Maio/2025 Junho/2025
Descrigao das atividades Data Inicial Data Final Quinzena Quinzena
12 22 12 22
Execugdo da Auditoria 30/05/2025 30/06/2025 [ I =
Solicitacdo de informagGes 30/05/2025 02/06/2025 [ ]
Entrevistas e analises de documentos 03/06/2025 20/06/2025
Constatacdes de Auditoria 04/06/2025 26/06/2025 I —
Elaboragdo e entrega da Matriz de ConstatacGes 26/06/2025 30/06/2025 [
Elaboragdo do Relatdrio antes da manifestagdo do auditado 26/06/2025 30/06/2025 —
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO VIII - MODELO DE PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

‘ PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

Auditor 1
Auditor 2

UNIDADE AUDITADA

1- APRESENTACAO

[Descricao sucinta da Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia e de suas atribuigdes de
controle interno e auditoria]

2 - OBJETIVO DA AUDITORIA

[incluir os principais objetivos almejados com a realizag¢do da auditoria]
3-ESCOPO DA ACAO

[delimitar o escopo da auditoria, quanto a seu objeto]
4 - AMOSTRAGEM

[indicar a amostra que sera analisada, podera ser por processo, periodo etc.]

5- MATRIZ DE PLANEJAMENTO

[informar que as questdes de auditorias, possiveis constatagBes/resultados esperados, critérios,
procedimentos e/ou testes de seguimento e técnicas de auditoria aplicaveis estdo descritas na Matriz de

Planejamento anexa a este relatério e incluir alguma outra informagéo que considerar necessaria sobre a matriz]

6- EXISTEM PENDENCIAS JUNTO AOS ORGAOS DE CONTROLE (SECONT E TCE)

[listar relatorios de auditoria recentes da SECONT e TCE no 6rgéo, que possuam objeto semelhante ao

auditado]

7 - CUSTOS

[detalhar custos variaveis da auditoria (didrias, passagens etc.)]

8 - CRONOGRAMA

[detalhar o prazo de inicio e final da auditoria em campo e prazo para entrega do relatério ao coordenador]

ASSINATURA DO(S) AUDITOR(ES) DATA
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO IX - MATRIZ DE CONSTATACOES PRELIMINARES — OSA n° __ /[an0]

Exemplo 1

DESCRICAO DA
CONSTATAGAO

SITUACAO
ENCONTRADA

CRITERIOS

EVIDENCIAS

CAUSAS

EFEITOS

POSSIVEIS
RECOMENDACOES

C1 - Auséncia de
processos de
trabalho
formalmente
desenhados.

A unidade auditada néo

possui processos de
trabalhos formalmente

desenhados, ndo sendo

identificada normas,
procedimentos ou

orienta¢des formais para

execucgdo das
atividades.

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n°
4.130-R/2017;
Decreto Estadual n°
4.131-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Resposta a Entrevista
ou a Solicitagao
Técnica n.° XX.

- Inexisténcia de setor
responsavel pelas
atividades de
normatizacoes;

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Atraso na
execuc¢do das
atividades.

Formalizar os
desenhos dos
processos de
trabalho.

C2 - Execugéo do
processo de
trabalho em
desconformidade
ao desenho formal
existente.

Os servidores da
unidade auditada

executam as atividades

em desconformidade
com o padréo definido,
nao consultam os
padrdes ao
desenvolverem as
atividades. Os
servidores alegam
desconhecer e nao ter
acesso aos padrdes.

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n°
4.130-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Processos n.° X; n.°
Y,n°Z

Pecas XXX, Paginas
YYY.

- Inexisténcia de
capacitacéo dos
servidores;

- Auséncia de
divulgacéo da norma;
- Dificuldade de
acesso as normas.

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Ineficiéncia na
execuc¢do das
atividades;

3- Prejuizo na
qualidade dos bens e
servicos ofertados.

Divulgar e dar o
acesso as normas;
Capacitar os
servidores para
utilizag&o das normas.

C3 - Auséncia de
adocao de
procedimentos
padronizados.

Além de n&o possuir

processos de trabalhos

formalmente

desenhados, a unidade

auditada ndo possui
procedimentos
padronizados sendo
observado que uma
mesma atividade &
realizada de forma
diferente dependendo
do servidor que a
executa e em que
momento.

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n°
4.130-R/2017;
Decreto Estadual n®
4.131-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Processos n.° X; n.°
Y,n°Z.

Pecas XXX, Paginas
YYY.

- Inexisténcia de setor
responsavel pelas
atividades de
normatizacéo.

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Ineficiéncia na
execucgdo das
atividades;

3- Prejuizo na
qualidade dos bens e
servicos ofertados.

Elaborar Normas de
Procedimento.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

MATRIZ DE CONSTATACOES PRELIMINARES — OSA n°® ___/[ano]

Exemplo 2

DESCRICAO DA
CONSTATAGAO

SITUACAO
ENCONTRADA

CRITERIOS

EVIDENCIAS

CAUSAS

EFEITOS

POSSIVEIS_
RECOMENDAGOES

C1 - Auséncia de
processos de trabalho
formalmente
desenhados.

A unidade auditada
N&0 pPoSSui processos
de trabalhos
formalmente
desenhados, nédo
sendo identificada
normas,
procedimentos ou
orientacdes formais
para execugdo das
atividades.

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n°
4.130-R/2017;
Decreto Estadual n°
4.131-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Resposta a Entrevista
ou a Solicitagédo
Técnica n.° XX.

- Inexisténcia de setor
responsavel pelas
atividades de
normatizacoes;

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Atraso na
execuc¢do das
atividades.

Formalizar os
desenhos dos
processos de
trabalho.

C2 - Execucgao do
processo de trabalho
em desconformidade
ao desenho formal
existente.

Os servidores da
unidade auditada
executam as
atividades em
desconformidade com
o padréo definido, ndo
consultam os padrbes
ao desenvolverem as
atividades. Os
servidores alegam
desconhecer e néao ter
acesso aos padroes.

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n°
4.130-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Processos n.° X; n.°
Y,n.°Z

Pecas XXX, Paginas
YYY.

- Inexisténcia de
capacitacéo dos
servidores;

- Auséncia de
divulgacéo da norma;
- Dificuldade de
acesso as normas.

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Ineficiéncia na
execucgdo das
atividades;

3- Prejuizo na
qualidade dos bens e
servicos ofertados.

Divulgar e dar o
acesso as normas;
Capacitar os
servidores para
utilizag&o das normas.

C3 - Auséncia de
adocao de
procedimentos
padronizados.

Além de ndo possuir
processos de
trabalhos formalmente
desenhados, a
unidade auditada ndo
possui procedimentos
padronizados sendo
observado que uma
mesma atividade é
realizada de forma
diferente dependendo
do servidor que a

Lei 9.938/2020, art.
7°;

Decreto Estadual n®
4.130-R/2017;
Decreto Estadual n®
4.131-R/2017;
Norma de
Procedimento SCI N°
001/2017.

Processos n.° X; n.°
Y,n.°Z.

Pecas XXX, Paginas
YYY.

- Inexisténcia de setor
responsavel pelas
atividades de
normatizacéo.

1- Desrespeito a
legislacao;

2- Ineficiéncia na
execucgédo das
atividades;

3- Prejuizo na
qualidade dos bens e
servigos ofertados.

Elaborar Normas de
Procedimento.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

executa e em que
momento.

EVIDENCIAS DAS CONSTATAGOES®

C1
C1.1 (Referente ao contrato X)
C1.2 (Referente ao contrato Y)

Cc2
C2.1 (Referente ao contrato X)
C2.2 (Referente ao contrato Y)

C3
C3.1 (Referente ao contrato X)
C3.2 (Referente ao contrato Y)

ORIENTAE;C)ES DE PREENCHIMENTO DA MATRIZ DE CONSTATACOES
(NAO IMPRIMIR QUANDO DA ELABORACAO DA MATRIZ)

Descricdo da Constatagdo: Preencher o titulo da falha, irregularidade ou inconformidade que respondem as questdes de auditoria do planejamento;
Situacdo Encontrada: Descrever condicdo em que se encontra o objeto em analise;

Critérios: Apontar os padrfes técnicos adotados como referéncia e/ou as normas/a legislagédo;

Evidéncias: Indicar os documentos, informacdes, atos e fatos comprobatorios da situagédo relatada;

Causas: Indicar, quando possivel, as causas do problema constatado;

Efeitos: Indicar, quando possivel, as provaveis consequéncias — prejuizos operacionais e/ou financeiros — do problema detectado;

Possiveis Recomendacgdes: Indicar possiveis recomendaces, oriundas das discussdes com o auditado, que visam tratar as constatacdes.

30 Sugere-se inserir linhas abaixo quando necessario descrever as evidéncias por itens da amostra, como por exemplo: Contratos, processos, objetos.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO X - MODELO DE RELATORIO DE AUDITORIA

Relatdério de Auditoria n°. 000/ano
[Unidade Auditada]

[Objeto da Auditoria]

[Nome]
Secretario de Estado de Controle e Transparéncia

[Nome]
Subsecretario de Estado de Controle

Equipe Técnica:

[Nome]
[Cargo]
[Nome]
[Cargo]
SECRETARIA DE CONTROLE
E TRANSPARENCIA
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Sumario Executivo do Relatorio de Auditoria n® 000/ano

Unidade Auditada:

Qual o objeto da auditoria? Boas Préticas

- Descrever o objeto de auditoria da auditoria, de forma clara | - Descrever boas praticas identificadas.
e resumida. - Usar um texto conciso, de forma clara e objetiva.

O que a auditoria constatou?

- Descrever as principais constatacdes de auditoria.

O que a auditoria recomenda?

- Descrever as principais recomendacoes da auditoria.

O que a auditoria concluiu?

- Usar um texto conciso, de forma clara e objetiva.
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O objetivo do Sumario Executivo é fornecer informacdes resumidas de forma eficiente e clara acerca do Relatério de
Auditoria. N&o deve conter termos e metodologias técnicas de auditoria, tais informacdes ja estardo contidas no relatorio.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

TIPO DE AUDITORIA:

UNIDADE AUDITADA:
OBJETO:
N° DA ORDEM DE SERVICO:

[Pronome de tratamento]
[Nome do destinatario]
[Cargo do destinatario]

Em atendimento a determinac¢éo contida na Ordem de Servico de Auditorian®__ /ano,
apresentamos os resultados dos exames realizados na gestédo e fiscalizacdo de

contratos terceirizados, ocorridos no periodo de dd/mm/aaaa.

| - CONTEXTUALIZACAO

[Contempla algumas informacdes a acerca da prépria auditoria, bem como do contexto
em que foi realizada (escopo, periodo de realizacdo da auditoria, ordenador de
despesa e respectivo periodo de gestao, limitagdes ao trabalho, metodologia utilizada,

critérios etc.)].

Ex.: Os trabalhos foram realizados na sede da [unidade auditada], no periodo de
[dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa], em estrita observancia as normas de auditoria
aplicaveis ao servico publico, objetivando o acompanhamento preventivo dos atos e
fatos de gestdo ocorridos no periodo de abrangéncia do trabalho, qual seja,
[dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa]. Os trabalhos de auditoria foram realizados por
amostragem nao probabilistica, sendo analisados todos os processos de contratos

terceirizados celebrados pela entidade.

Além dos exames efetuados nos mencionados processos, foram analisados dados
advindos do [citar o sistema de origem, tipo ou caracteristicas dos dados], além de
informacgdes enviadas pela entidade auditada. Nenhuma restricdo foi imposta aos

NOSSOS exames.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Il — CONSTATACOES DE AUDITORIA

[Contempla o desenvolvimento do relatorio. E onde estarédo dispostas as informacdes
relevantes relacionadas ao trabalho de auditoria executado. Devera estar subdividida
em Constatac¢des contendo: (manchete ou achado, descri¢cdo da situacao encontrada,
inconformidade, critério, possiveis causas e consequéncias) e Recomendacdes.] [As
informacbes constantes do relatorio devem se dirigir Unica e exclusivamente para
acOes a serem realizadas pelo 6rgdo auditado. Caso a equipe considere relevante
outras acgles, que ndo sejam da alcada do 6rgdo ou entidade auditada, devera
informar no processo autuado].

O detalhamento das informacdes deve constar da Matriz de Constatacfes em anexo

[situacdo encontrada, critérios, constatacoes...].

I1l - CONCLUSAO

[Deve conter a opinido resumida da equipe de auditoria em relacdo a eficiéncia ou
fragilidade da &rea ou objeto auditado, em funcdo das constatacfes verificadas, sob
a Otica dos controles internos e da conformidade legal]

[Caso o trabalho tenha sido realizado em base amostral, deve-se ressaltar que a
correcdo das falhas apontadas no relatério ndo deve ficar restrita as situacdes nele

mencionadas]

E o Relatério em de de
[Nome do Auditor] [Nome do Auditor]
Auditor do Estado Auditor do Estado
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO X| — SUGESTAO DE MODELOS DE MEMORIA TECNICA DE REUNIAO

(ATA)

MODELO 1

MEMORIA TECNICA
REUNIAO DE [indicar o tipo ABERTURA, ENCERRAMENTO ou outra] — Unidade auditada

1. ldentificacdo da Reunido

DATA DA . -
REUNIAO HORARIO LOCAL COORDENADOR DA REUNIAO
2. Participantes
NOME ORGAO CARGO E-MAIL
3. Objetivo

4. Documentos Utilizados como Referéncia

5. Discussédo da Pauta - Sintese da Manifestacdo dos Participantes

6. Fechamento da Memoéria Técnica

DATA

NOME DO RELATOR

ASSINATURA
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

MODELO 2

1. Dados da Reuniao

NOTA DE REUNIAO NO XXX/20XX — OSA N°
OXX/20XX

Elaboracéo

Local

Data Horéario

2. Participantes

Nome Orgéo / Setor E-mail

Telefone

PAGINA 84798

3. Objetivo

4. Assuntos Abordados

5. Encaminhamentos da reuniao

Tarefa

Responsavel

Prazo

84
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XIl - MODELO DE SOLICITACAO TECNICA

Solicitacdo Técnica n° OSA n°20XX

Vitoria, XX de xxxxxxxx de 20XX

[Pronome de tratamento]
[Nome do destinatario]

[Cargo do destinatario]

Assunto: [descricdo breve do assunto]

[Texto contendo a solicitacdo de documentos ou informacdes, o prazo para entrega

caso necessario, e a justificativa de necessidades].

Atenciosamente,

[Nome do Auditor] [Nome do Auditor]
Auditor(a) do Estado Auditor(a) do Estado

[Coordenador da auditoria]
Auditor(a) do Estado
Coordenador(a) de Auditoria
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XIII - MODELO DE NOTA DE AUDITORIA

Nota de Auditorian® - OSAN°__ /ano

Vitéria-ES, __ de de

[Pronome de tratamento]
[Nome do destinatario]

[Cargo do destinatario]

Constatacao:
[Descricdo da constatacdo de auditoria - falha, irregularidade ou situacao de risco
qgue requer adoc¢ao de providéncias imediatas para reparar, mitigar ou evitar prejuizo

maior a instituicdo auditada, a pessoas e ao erario].

Recomendacéao:

[Descricdo da recomendacéo - deve ser consistente com a constatacdo observada,
ser formulada com clareza e, quando possivel, fundamentada na legislacédo
pertinente. A recomendacao deve vir sempre em seguida a constatacao a qual se

referel].

Prazo limite para resposta desta NA: de de

Atenciosamente,

[Nome do Auditor] [Nome do Auditor]
Auditor do Estado Auditor do Estado

Aprovadoem /| |/

[Nome do Coordenador] [Nome do Subsecretario]
Auditor do Estado Subsecretario de Estado de Controle
Coordenador de Auditoria
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ANEXO XIV - INDICES GERAL DE PAPEIS DE TRABALHO — FASE DE PLANEJAMENTO

Ordem de Servico n°:
Auditor:

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

Unidade auditada:
Data:

Tipo de papel de trabalho

Nomenclatura do PT

Descricdo do PT

Produzido pela equipe PT.P-01 Ata da Reunido de Abertura do Planejamento.
Coletado PT.P-02 Organograma da Unidade Auditada.
Coletado PT.P-03 Planejamento Estratégico da Unidade Auditada.
NAO Coletado PT.P-04 Lei n® XXX/XXXX - Criagdo da Unidade Auditada.
NAO coletado PT.P-05 Norma de Procedimento n® XXX/XXXX.
Produzido pela equipe PT.P-06 Mapeamento do Processo, Riscos e Controles Associados.
Produzido pela equipe PT.P-07 Matriz de Planejamento.
Coletado PT.P-08 Lista de processos de aquisi¢cdes por dispensa e inexigibilidade.
Produzido pela equipe PT.P-09 Célculo da amostra.
Produzido pela equipe PT.P-10 Amostra selecionada.
Produzido pela equipe PT.P-11 Modelo de Folha teste a ser utilizada.
Produzido pela equipe PT.P-12 Modelo de Programa de Trabalho.
Produzido pela equipe PT.P-13 Ata da Reunido de validacéo de critérios e encerramento do planejamento.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XV - INDICES GERAL DE PAPEIS DE TRABALHO - FASE DE EXECUCAO

Ordem de Servigo n°:
Auditor:

Unidade auditada:
Data:

Tipo de papel de trabalho

Nomenclatura do PT

Descrigdo do PT

Produzido pela equipe PT.E-01 Folha de Teste - Resultado das avaliag8es realizadas no item 01 da amostra.
Produzido pela equipe PT.E-02 Folha de Teste - Resultado das avaliag8es realizadas no item 02 da amostra.
Produzido pela equipe PT.E-03 Folha de Teste - Resultado das avaliag8es realizadas no item 03 da amostra.
Produzido pela equipe PT.E-04 Programa de Trabalho - Resumo dos resultados das avalia¢des realizadas.
NAO coletado PT.E-05 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-06 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Coletado PT.E-O07 Nota de Reserva 2022NR00058.
NAO coletado PT.E-08 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-09 Orcamentos pesquisados no mercado - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-10 Planilha de comparagédo de precos - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Produzido pela equipe PT.E-11 Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria.
NAO coletado PT.E-12 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-13 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Coletado PT.E-14 Nota de Reserva 2022NR00234.
Coletado PT.E-15 Cargo do servidor que assinou o Parecer Juridico
NAO coletado PT.E-16 Orcamentos pesquisados no mercado - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-17 Planilha de comparagéo de precos - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Produzido pela equipe PT.E-18 Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria.
NAO coletado PT.E-19 Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

NAO coletado PT.E-20 Pecga #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Coletado PT.E-21 Nota de Reserva 2022NR00548.
Coletado PT.E-22 Atribui¢es do cargo responséavel pela emissdo do Parecer Juridico.
NAO coletado PT.E-23 Orgcamentos pesquisados no mercado - Pega #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
NAO coletado PT.E-24 Planilha de comparagao de pregos - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
Produzido pela equipe PT.E-25 Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria.
Produzido pela equipe PT.E-26 Matriz de Constata¢des Preliminares.
Produzido pela equipe PT.E-27

indice de Constatacées versus Evidéncias.3!

31 Referente as Constatacées Preliminares.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XVI - INDICES GERAL DE PAPEIS DE TRABALHO — FASE DE RELATORIA

Ordem de Servico n°:
Auditor:

Unidade auditada:
Data:

Tipo de papel de trabalho

Nomenclatura do PT

Descricdo do PT

Produzido pela equipe PT.R-01 indice de Constatacfes versus Evidéncias32.

Coletado PT.R-02 Manifestacdo dos auditados quanto a Matriz de Constatacdes Preliminares.
Produzido pela equipe PT.R-03 Matriz de Constatacoes.
Produzido pela equipe PT.R-04 Ata da Reuniéo de Encerramento.

32 Sera elaborado se houver ajustes nas constatagdes, em decorréncia da manifestagdo da unidade auditada.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XVII - INDICES DE CONSTATACOES versus EVIDENCIAS

Ordem de Servico n°:
Auditor:

Unidade auditada:
Data:

Constatacgéo

Descri¢cao da evidéncia

Papel de trabalho

C1

Auséncia de justificativa ou em desacordo.

Justificativa incompleta.

PT.E-05 - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX

Auséncia de justificativa.

PT.E-19 - Processo E-docs 2022-XXXXXXX

Dispensa para situacdo ndo prevista na

PT.E-13 - Pecga #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX

2026-4P37WC - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  24/02/2026 14:53 PAGINA 91 /98

auditoria indica sobrepreco de R$ XX, XX.

Cc2 Enguadramento legal inadequado. leqi ~
egislacao.
PT.E-20 - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXX
PT.E-08 - Peca #XXX - Processo E-docs 2022-XXXXXXX.
C3 E:gﬁﬁg;oju”dlco emitido por servidor nao Parecer por servidor sem tal atribui¢ao. PT.E-15 - Cargo do servidor que assinou o Parecer Juridico.
PT.E-22 - Atribui¢Bes do cargo responséavel pela emissdo do Parecer Juridico.
C4 Compra com sobrepreco Peseiss) o (PraeD IEElZE0k EE CUhe oF PT.E-11 - Pesquisa de preco realizada pela equipe de auditoria.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XVIII - SUGESTAO DE MODELO DE COMUNICACAO DE ABERTURA DE

AUDITORIA

COMUNICACAO DE ABERTURA DE AUDITORIA

Vitoria, XX de xxxxxxxx de 20XX.

Referéncia: Ordem de Planejamento de Auditoria - OPA XXX/20XX

[Pronome de tratamento]

[Nome do destinatario]

[Cargo do destinatario]

No exercicio das competéncias atribuidas a Secretaria de Controle e Transparéncia
do Estado — SECONT, Lei Complementar n°® 856, de 17 de maio de 2017; com

fundamento nas disposic¢des legais e normativas pertinentes, em especial a Norma de

Procedimento SECONT n° 009, venho comunicar que, conforme Plano Anual de
Auditoria e Controles da SECONT para o ano de XXXX, Portaria SECONT n°
XXXIXXXX, e a Ordem de Planejamento de Auditoria OPA n® XXX/XXXX, previamente
aprovada, sera realizada auditoria [de conformidade/de gestéo/financeira] com base
em riscos no [NOME DA UNIDADE AUDITADA], considerando o objeto [especificar].

Diante disso, sera necessaria reuniao de abertura da auditoria. A data proposta para

a reunido sera dia XX/XX/XXXX, as XXhXX, na sede do érgéo [se a reunido foi online,

informar o link]. Nao sendo possivel, informar outro momento préximo a data sugerida.

Na ocasido, 0s seguintes pontos serao tratados:

Apresentacao da equipe de auditoria;

Objetivo, etapas, objeto e prazo da auditoria;

Necessidade de acesso a documentos, pessoas, sistemas informatizados,
bens, instalagbes e outras fontes de dados;

Explicacéo sobre as solicitacdes, reunides e visitas técnicas,

Validacéo de critérios de auditoria;
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SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

e Comunicacao de resultados por meio de Matriz de ConstatagOes Preliminares,
Nota de Auditoria e Relatorio de Auditoria;

e Importancia da colaboracéao e facilidade de comunicacéo;

e Indicacao de servidor que fara a interlocucdo com a equipe de auditoria na fase
de planejamento (ponto focal);

e Local de realizagdo dos trabalhos [remoto ou necessidade de ambiente
reservadol;

e Coleta de informagbes para a avaliagdo preliminar do objeto da auditoria

[opcional].

Informo que no decorrer do planejamento poderdo ser realizadas reunifes técnicas
da equipe de auditoria com os servidores da unidade auditada, assim como
solicitacbes de informacdes e/ou documentos que serdo formalizadas através de

SolicitacBes Técnicas, com prazo para seu atendimento.

Nessa oportunidade, solicita-se que sejam disponibilizadas até a data XX/MM/AAAA
a seguinte documentacao: [descrever ou relacionar a documentacdo se necessaria

nesse momento a coleta].

Para a reunido de abertura é oportuna a presenca da autoridade maxima do 6rgéao,
ou de representante designado. Recomendavel também a participacdo do ponto focal

a ser indicado e do titular da UECI.

Ressalta-se que a auditoria interna € um trabalho intragovernamental, restrito aos
orgdos governamentais, ndo envolvendo neste momento qualquer manifestacéo de
terceiros, pois visa exclusivamente a verificar os controles internos existentes no
orgao, sua adequacao e eventual necessidade de realizacao de correcao direta sobre

0 problema ou acéo corretiva sobre a causa.
Por fim, aguardo a confirmacédo de data e horario da reunido de abertura.
Atenciosamente,

[Nome do Coordenador]
Auditor do Estado
[Nome da Coordenacéo]
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

ANEXO XIX — SUGESTAO DE MODELO DE COMUNICACAO DE INIiCIO DE EXECUCAO

DE AUDITORIA

COMUNICACAO DE INICIO DE EXECUCAO DE AUDITORIA

Vitoria, XX de xxxxxxxx de 20XX.

Referéncia: Ordem de Servico de Auditoria - OSA XXX/20XX

[Pronome de tratamento]

[Nome do destinatario]

[Cargo do destinatario]

No exercicio das competéncias atribuidas a Secretaria de Controle e Transparéncia
do Estado — SECONT pela Lei Complementar n°® 856, de 17 de maio de 2017, com
fundamento nas disposi¢des legais e normativas pertinentes, em especial a Norma de
Procedimento SECONT n° 009, comunico que, conforme o Plano Anual de Auditoria
e Controles da SECONT para o ano de 20XX, publicado através da Portaria SECONT
n°. XXX-R, de XX de novembro de 20XX, e nos moldes definidos no planejamento
previamente aprovado, sera iniciada a execucédo da auditoria no [NOME DA UNIDADE
AUDITADA], com inicio em XX/XX/20XX, conforme consta da Ordem de Servi¢co de
Auditoria — OSA N° XXX/20XX, anexa.

Cabe acrescentar que a referida auditoria tem como objetivo avaliar [DESCRICAO DO
OBJETIVO DA AUDITORIA].

Diante disso, sera necessaria reunido de auditoria. A data proposta para a reunido

sera dia XX/XX/XXXX, as XXhXX, na sede do 0rgao [se a reunido foi online, informar

o link]. Nao sendo possivel, informar outro momento proximo a data sugerida.

Na ocasido, os seguintes pontos serao tratados:

Apresentacao da equipe de auditoria;

Objetivo, etapas, objeto e prazo da auditoria;

Necessidade de acesso a documentos, pessoas, sistemas informatizados,
bens, instalacbes e outras fontes de dados;

Explicagcdo sobre as solicitagdes, reunides e visitas técnicas;
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. Comunicacéao de resultados por meio de Matriz de Constatacdes Preliminares,
Nota de Auditoria e Relatorio de Auditoria;

. Importancia da colaboracgao e facilidade de comunicacéo;

. Indicacao de servidor que fara a interlocu¢cdo com a equipe de auditoria na fase
de execucdo (ponto focal);

. Local de realizac&o dos trabalhos.

Informo que no decorrer da execugdo poderdo ser feitas reunides técnicas da equipe
de auditoria com os servidores da unidade auditada envolvidos no processo de
trabalho, assim como solicitacées de informacBes e documentos, formalizadas por
meio de solicita¢des técnicas, com prazo para atendimento.

Nessa oportunidade, solicita-se que sejam disponibilizadas até a data XXIMM/AAAA
a seguinte documentacao: [descrever ou relacionar a documentagcdo se necessaria

nesse momento a coleta]

Esclareco que o Relatorio de Auditoria comunica o resultado do trabalho de auditoria,
sendo emitido apds a manifestacdo do auditado sobre a Matriz de Constatacfes
Preliminares. Apds o recebimento do Relatério de Auditoria € necesséria a elaboracéo
de um Plano de Ac¢éo visando tratar eventuais constatacdes. Para elaboracdo do
Plano de Acéo devera ser observado os prazos e condi¢cdes postas na Norma de
Procedimento SCI 005.

Para a reunido é oportuna a presenca da autoridade maxima do 6rgdo, ou de
representante designado. Recomendavel também a participacéo do ponto focal a ser
indicado e do titular da UECI.

Ressalta-se que a auditoria interna € um trabalho intragovernamental, restrito aos
orgdos governamentais, ndo envolvendo neste momento qualquer manifestacdo de
terceiros, pois visa exclusivamente a verificar os controles internos existentes no
orgao, sua adequacao e eventual necessidade de realizacao de correcao direta sobre
0 problema ou acéo corretiva sobre a causa.

Por fim, aguardo a confirmacéo de data e horario da reunido de inicio de execucgdao.

Atenciosamente,

[Nome do Coordenador]
Auditor do Estado
[Nome da Coordenacéo]
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ANEXO XX — SUGESTAO DE MODELO DE COMUNICACAO DE ENCERRAMENTO DE

AUDITORIA E APRESENTACAO DAS CONSTATACOES PRELIMINARES

COMUNICACAO DE ENCERRAMENTO DE AUDITORIA E APRESENTACAO DAS
CONSTATACOES PRELIMINARES

Vitoria, XX de xxxxxxxx de 20XX.

Referéncia: Ordem de Servico de Auditoria - OSA XXX/20XX

[Pronome de tratamento]
[Nome do destinatario]

[Cargo do destinatario]

No exercicio das competéncias atribuidas a Secretaria de Controle e Transparéncia
do Estado — SECONT, Lei Complementar n°® 856, de 17 de maio de 2017, com
fundamento nas disposic¢des legais e normativas pertinentes, em especial a Norma de
Procedimento SECONT n° 009, apresentamos a Matriz de Constatacdes Preliminares
da Auditoria [de Conformidade/de Gestao/Financeira], OSA n® XXX/20XX, realizada
no [NOME DA UNIDADE AUDITADA] e comunicamos o encerramento dos trabalhos.

Ao mesmo tempo, é definido o prazo de XX dias Uteis para a apresentacdo de
manifestacdo formal sobre os pontos abordados pela auditoria e apresentados na
matriz, a qual devera conter esclarecimentos, avaliacbes ou informacdes adicionais,
gue contribuam para o entendimento das condi¢des verificadas ou para a construcéo
de solucgbes, e para que a equipe avalie se as evidéncias suportam plenamente as

conclusoes.

Conforme disposto na Norma de Procedimento SECONT n°® 009, cabe citar os

seguintes trechos:

A manifestacdo da unidade auditada sobre as constatacdes preliminares do
trabalho ndo objetiva apresentacdo de defesa, mas colaborar com os
auditores na concluséo final sobre as constata¢6es identificadas quando da
elaboracao do relatorio de auditoria. Nesse sentido, caso entenda necessario,
a unidade auditada deve se limitar a apresentar, a equipe de auditoria,
informacdes pré-existentes ou esclarecimentos — acompanhados ou ndo de

documentos, sobre as constatacdes identificadas. Este também ndo é o

96

2026-4P37WC - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 24/02/2026 14:53 PAGINA 96/ 98



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE CONTROLE E TRANSPARENCIA

momento adequado para demonstrar eventual adocdo de acdes como
diligéncias com fornecedores, producdo de documentos novos ou qualquer
outra acdo que vise a resolugéo do problema encontrado. Estas a¢8es devem
constar, ou ser informadas, no plano de acéo a ser elaborado em momento

posterior.

(.)

O acesso as constatacdes preliminares ficara restrito a pessoas vinculadas
funcionalmente a unidade auditada e que tenham necessidade de conhecé-
las, e deve ser assim mantido até a finalizagao dos trabalhos, com o envio do
relatério de auditoria, em razdo do disposto no artigo 7°, §3°, da Lei Estadual
n° 9.871/2012.

(.

Findo o prazo, a equipe elabora o relatério de auditoria, com ou sem
manifestacdo da unidade auditada, fazendo ajustes nas constatacoes,
quando necessario.
A manifestacdo formal sobre a ‘Matriz de ConstatacGes Preliminares’ devera ser
enderecada a Coordenacao responsavel pelo trabalho.
Também sera realizada reunido de encerramento para apresentar a matriz de
constatacdes preliminares, prestar esclarecimentos adicionais sobre a manifestacao
da unidade auditada, buscar solucfes para o tratamento das constatacdes, comunicar
sobre a responsabilidade da gestdo em relacao aos riscos reportados e informar sobre

o0 monitoramento periddico das acdes propostas em Plano de Acéo.

A data proposta para a reunido sera dia XX/XX/XXXX, as XXhXX, na sede do 6rgao
[se a reunido foi online, informar o link]. Nao sendo possivel, informar outro momento

proximo a data sugerida, dentro do prazo estabelecido para a manifestacao.

Para a reunido recomenda-se a participacédo da autoridade maxima da entidade, ou
servidor designado para representa-lo, da equipe técnica envolvida na auditoria e do
titular da UECI.

Por fim, aguardo a confirmacédo de data e horario da reunido encerramento.
Atenciosamente,

[Nome do Coordenador]
Auditor do Estado
[Nome da Coordenacéo]

97

2026-4P37WC - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  24/02/2026 14:53 PAGINA 97 /98



Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

ARTUR ANTONIO MORAES MARQUES LENISE FIGLIUZZI ARANTES LANA
SUBSECRETARIO ESTADO FUNCAO GRATIFICADA - AGE/SECONT
SUBCONT - SECONT - GOVES CAUG - SECONT - GOVES
assinado em 24/02/2026 14:53:10 -03:00 assinado em 24/02/2026 14:52:41 -03:00

INFORMACOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 24/02/2026 14:53:11 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por RICARDO MONTEIRO OLIVEIRA (FUNCAO GRATIFICADA - AGE/SECONT - ASSTEC SUBTRAN - SECONT - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-4P37WC

2026-4P37WC - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  24/02/2026 14:53 PAGINA 98/ 98



		2026-02-24T14:53:12-0300




