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1. INTRODUCAO

A Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia (Secont) tem como missao
fortalecer a governanca publica, promover a integridade e garantir a aplicacao
eficiente dos recursos estaduais por meio do controle interno, da auditoria
governamental, da correicao e da transparéncia. Com esse compromisso, a Secont
atua de forma estratégica para aprimorar continuamente os mecanismos de
prevencao e combate a corrupg¢ao, consolidando uma gestao publica mais
eficiente e acessivel a sociedade capixaba.

O presente Relatdrio de Gestdao tem como objetivo apresentar as principais acoes,
resultados e desafios enfrentados pela Secretaria no contexto do Planejamento
Estratégico vigente. O documento reflete o esforco institucional para aprimorar os
processos administrativos, fortalecer o controle interno e ampliar a transparéncia
publica, garantindo que as politicas de integridade e accountability sejam
implementadas de maneira eficaz.

Ao longo deste relatdério, serdo detalhadas as iniciativas desenvolvidas para
promover boas praticas de governanca, fortalecer a participacao social e
aperfeicoar os mecanismos de fiscalizacdao e controle da administragao publica. A
Secont, alinhada as diretrizes do Governo do Estado do Espirito Santo, busca
consolidar um ambiente de gestao publica que inspire confianca e gere valor para
a sociedade, garantindo a correta aplicacao dos recursos publicos e a prestacao de
servicos de qualidade.

Por meio desta prestacao de contas, reafirmamos o compromisso da Secont com
a ética, a transparéncia e a eficiéncia na gestdao publica. Os resultados aqui
apresentados refletem o empenho da equipe da Secretaria e o trabalho continuo
para aprimorar os processos de controle e governancga, contribuindo para um
Estado mais integro e responsavel.
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2. METODOLOGIA

O desenvolvimento do Planejamento Estratégico da Secont contou com a
participacao de diferentes unidades da Secretaria, com mediacao, a época,
efetuada pela Assessoria Técnica do Gabinete e aprovacao pelo Secretario de
Controle e Transparéncia.

A elaboracao foi baseada na adaptacao da metodologia do Balanced Scorecard em
4 perspectivas: Sociedade, Processos internos, Aprendizado e crescimento e
orcamentaria.

O Planejamento Estratégico da Secont para o quinquénio 2023-2025 é composto
por 08 objetivos estratégicos, 23 projetos e 44 indicadores, constituindo um
processo dinamico, coletivo e continuo para alcance da visao institucional.

Dessa forma, o Planejamento Estratégico reflete uma nova abordagem da atuacao
da Secont na busca pela exceléncia na atividade de auditoria interna com foco na
implantacao do Modelo IA-CM (Internal Audit Capability Model); fomento a gestao
de riscos; fortalecimento da transparéncia, fortalecimento da atividade correcional,
do controle social com foco na ampliacao da participagao do cidadao como agente
de controle das politicas publicas e consolidacao da cultura da integridade e da
ética no Executivo Estadual.
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3. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

VISAO

“Ser uma instituicao reconhecida pela qualidade no controle interno da

Administracao Publica”

‘ ‘ MISSAO

“Contribuir para o aperfeicoamento das politicas publicas da gestao

publica e contribuir para a evolucao da qualidade na aplicagao dos

‘ ‘ VALORES

l. Integridade: Agir com ética, honestidade, imparcialidade, moralidade

recursos em beneficio da sociedade”

e legalidade.

Il. Autonomia Técnica: Refere-se a autonomia e liberdade técnica que
a equipe de auditoria interna tem para realizar seu trabalho de forma

independente e objetiva

l1l. Zelo Profissional: Trabalhar com exceléncia, produtividade,
comprometimento, eficiéncia, agregacao de valor e resultado na

preservacao dos bens e interesses da sociedade.

IV. Melhoria Continua: Refere-se ao esfor¢co continuo na promoc¢ao da
melhoria das atividades desenvolvidas de maneira a agregar valor nos

servicos prestados a populagao.
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4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos organizacionais elencados no Planejamento Estratégico da Secont

estao alinhados com o Planejamento Estratégico Estadual.

Dentre os projetos elencados para o periodo 2023-2027, serdao executados 4
(quatro) considerados estratégicos pelo Governo do Estado. Os projetos visam
ampliar a transparéncia publica, facilitar o controle social e modernizar as acdes do

controle interno, além de fortalecer valores éticos e a integridade administrativa no

servico publico.

Ao todo, 08 (oito) objetivos expressam as diretrizes almejadas, sendo: (03) na

perspectiva Sociedade e Resultados; (02) em Processos Internos; (02) em Pessoas e

Aprendizado; e (01) em Orcamento e Estrutura, conforme o quadro abaixo:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Auxiliar o Poder Executivo a alcancar seus
objetivos de prestacao de servicos a sociedade, a
partir de uma abordagem sistematica e
disciplinada de auditoria, gestao de riscos e
fiscalizacdo, assim como salvaguardar o
patrimoénio publico, com foco na eficiéncia;
Ampliar e qualificar a participacao do controle
social, com instrumentos de transparéncia
publica e parcerias com entidades;
Implementar acdes de prevencao e combate a
corrupgao.

Fortalecer os mecanismos de estimulo a
integridade  funcional e responsabilizacao
administrativa;

Aperfeicoar a legislacao e os procedimentos
internos.

SOCIEDADE
<
2
-
(O]
L
3-) PROCESSOS
ﬁ INTERNOS
(2}

PESSOAS E

APRENDIZADO

Estruturar os canais de Comunicagao
Institucional voltados ao publico interno e
externo da Secont;

Implementar programa estruturado  de
capacitacao e valorizacao de pessoal.

ORCAMENTO E
ESTRUTURA

Promover Infraestrutura adequada ao
desempenho das atividades.
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5. PROJETOS, INDICADORES E METAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

Auxiliar o Poder Executivo a alcancar
seus objetivos de prestagdo de servicos a
sociedade, a partir de uma abordagem
sistematica e disciplinada de auditoria,
gestdo de riscos e fiscalizagdo, assim
como salvaguardar o patriménio publico,
com foco na eficiéncia.

Ampliar e qualificar a participagdo do
controle social, com instrumentos de
transparéncia publica e parcerias com
entidades.

Implementar agbes de prevencao e
combate a corrupgao.

Fortalecer os mecanismos de estimulo a
integridade funcional e
responsabilizagdo administrativa.

Aperfeigoar  a legislagdo e os
procedimentos internos.

PROJETO/AGAO

Auditoria Continua em
sistemas administrativos
informatizados de apoio a
gestdo com auxilio da
ferramenta SAS.

Programa de Consultoria
em Gestao de Riscos.

Painel de riscos de
execucao das obras
publicas do Estado.
Certificacdo até Nivel 3 no
Modelo de Capacidade
Auditoria Interna IA-CM.

Programa de Avaliagédo e
Melhoria da Qualidade das
Auditorias.

Aumentar a maturidade
em dados abertos.

Adequagdes no Portal da
Transparéncia.

Ouvidoria + Inteligente.

Integridade do  Poder

Executivo Estadual.

Implantagdo de Sistema
para analise de fraudes.

Aprimoramento das
abordagens dos casos de
assédio moral e sexual no
ambito do Poder Executivo
Estadual.

Declaragdo anual de bens
dos servidores vinculados

ao Poder Executivo
Estadual.

Aprimoramento do
atendimento a lei
13.460/2017.

INDICADOR

NuUmero processos de
trabalho de apoio a
gestao implementado.

Numero de beneficios
financeiros e nao
financeiros
identificados.

Numero de Orgéos do
Poder Executivo
Estadual com servico de
consultoria realizado.

Numero de beneficios
financeiros e nao
financeiros
identificados.

% funcionamento do
Painel de Riscos.

Quantidade de KPAs
implementados.

% dos itens do PAMQ,
sujeitos a avaliagdo
periédica interno, com
desempenho

considerado adequado.

Quantidade de basesde
dados publicadas.

Percentual de
atendimento do indice
ITGP.

Percentual de
atendimento do indice
PNTP.

Integracéo dos pedidos
de informacdo com o
portal de dados abertos,
ocultando dados
pessoais.

Numero de fluxos de
conversa criados e
implementados, no
chatbot de denuncias,
para cidadaos.

Numero de fluxos de
conversa criados e
implementados, no
chatbot de demanda,
para gestores.
Algoritmo treinado para
reconhecimento da
tipologia, assunto e
6rgao destinatario

Percentual de
servidores ativos
impactados.

Sistema para analise de
fraudes implantado.

Minuta do Decreto
elaborada.
Quantidade de

Cartilhas e outras agoes
preventivas elaboradas.

Indice de Declaragdes
processadas.

Indice de  equipes
multidisciplinares
treinadas.

Decreto n°® 4267-R/2018
revisado.

UN.

un.

%

METAS E RESULTADOS

METAS RESULTADOS
2025 2025
06 00
01 00
02 01
01 00
50 =
15 17

90 00
- 00
% .
98,5 =
01 1
- 00
- 00
= 00
30% 100%
o .
01 01
05 00
05 00

SETOR
RESPONSAVEL

SUBCONT

SUBCONT

SUBCONT

SUBCONT

SUBCONT

Gabinete do
Secretario

SUBCONT

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBTRAN

SUBINT

SUBINT

COGES

COCGES

COCGES

COGES

SUBTRAN

GESTOR

Lucas do
Nascimento
Meirelles

Simony
Pedrini
Nunes Rétis

Magaly
Guimarées
Lucas

Magaly
Guimardes
Lucas

Jorge Luiz
Rodrigues
Janior
Valber
Pinheiro
Padilha

Simony
Pedrini
Nunes Rétis

Carlos
Santana
Bandeira

Carlos
Santana
Bandeira

Carlos
Santana
Bandeira

Giselli
Cardoso
Alencastre
Ballestrassi

Giselli
Cardoso
Alencastre
Ballestrassi

Giselli
Cardoso
Alencastre
Ballestrassi

Giselli
Cardoso
Alencastre
Ballestrassi
Guilherme
Anténio
Machado
Janior
Alexandre
Del'Santo
Falcdo

Victor Leite
Wanick
Mattos

Mailiny
Ramos
Ribeiro do
Nascimento

Victor Leite
Wanick
Mattos

Victor Leite
Wanick
Mattos

Giselli
Cardoso
Alencastre
Ballestrassi

OBSERVAGAO

A Comissdo de Auditoria
Continua estabeleceu como
meta iniciar a execugdo de 10
trilhas até novembro de 2025,
atendendo a previsao do
planejamento estratégico
para 2027. Atualmente, todas
as 10 trilhas encontram-se em
fase de homologagéo.

Agdo sera iniciada junto com
a elaboragdo do PAAC 2026
(set2025) e previsdo de
conclusdo junto com a
revisdo da Norma (dez2025).

Consultoria executada na
Secont e em andamento na
SESA.

Agdo sera iniciada junto com
a elaboragdo do PAAC 2026
(set2025) e previsdo de
conclusdo junto com a
revisdo da Norma (dez2025).

Dados ndo informados.

A CQUA apresentou em
13/08/2024 o resultado da
avaliagdo do 1° semestre de
2024, sendo apurado o
resultado de 100% adequado.
Em 31/03/2025, foi apurado o
resultado de 78,6% para 2°
semestre de 2024.

A avaliagdo do 1° semestre de
2025 estd prevista para
setembro/2025 e a do 2°
semestre em margo/2026.

Resultado sera divulgado no
final do Exercicio 2025.

Resultado sera divulgado no
final do Exercicio 2025.

Evidéncia:
https://dados.es.gov.br/datas
et/pedidos-de-informacoes

Realizada reunido inicial com
a VERT para costrugdao da
solugao.

52 planos publicados
impactando 100% dos
servidores ativos.

Dados ndo informados.

Realizada a acgdo: Palestra
"Temas Relevantes da
Atividade  Correicional e
Combate ao Assédio",
ministrado por Fabian Maia.
A cartilha esta em fase de
finalizacdo até 12/09/2025

Em fase de agendamento de
reunido Secont, Seger e
Prodest. Secont ja solicitou a
reunido e aguarda
agendamento pela Seger e
Prodest.

Em fase de agendamento de
reunido Secont, Seger e
Prodest. Secont ja solicitou a
reunido e aguarda
agendamento pela Seger e
Prodest.


https://dados.es.gov.br/dataset/pedidos-de-informacoes
https://dados.es.gov.br/dataset/pedidos-de-informacoes
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Estruturar os canais de Comunicagdo
Institucional voltados ao publico interno
e externo da Secont.

Implementar programa estruturado de
capacitagao e valorizagdo de pessoal.

Promover Infraestrutura adequada ao
desempenho das atividades.

Adequacao da SECONT a
Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais.

Estruturacao do Escritério
Local de Processos e
Inovagéo — ELPI.

Aprimoramento do Plano
de Comunicagao
Institucional.

Implantacao da solugao de
inteligéncia analitica.

Monitoramento agées de
Capacitagéo.

Sistema de Auditoria e
Controle na Secont - SIAC.

Implantagao da solugdo de
inteligéncia analitica.

Acompanhamento
Gerencial de Atividades da
Secont.

Implementagdo do
Sistema “HEFESTO".

Implantagdo de Sistema
de gerenciamento de
Processos PAR.

Plataforma de conselho
de usuarios implantada.

Plataforma de avaliagao
de servigcos implantada.

Diagnéstico e Analise
de GAP realizado.

Plano de acdo
elaborado.
Plano de acdo
executado.
Quantidade de

relatérios de gestdo
anual.

Quantidade de reunido
semestral de avaliagdo
de resultado.
Quantidade de agao de
promogao de inovagao
institucional.
Quantidade de agao de
promocao de
conhecimentos
relacionadas ao BPM.
Quantidade de normas
de procedimento
criadas/ revisadas.
Quantidade de visitas
de benchmark
realizadas.

Quantidade de videos
“Minuto Secont”
publicados nas redes.
Quantidade de
relatérios de gestao
elaborados.

Quantidade de
matérias institucionais
publicadas.
Quantidade
Treinamentos em
Administracdo e
Ciéncia de Dados.
Quantidade de

Relatérios elaborados.

Numero de modulos
em produgao.

Implantacao da
Infraestrutura para
criagdo de pipelines.

Implantagao do SAS.
Quantidade de
relatérios elaborados

Quantidade de reunido
de avaliagdo de
resultado.

indice de
implementagao do
sistema.

% de Processos CPAR
acompanhados no
sistema.
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“Plataforma  langcada em
18/08/2025 -
https://secont.es.gov.br/Not%
C3%ADcia/governo-do-
estado-lanca-plataforma-
conselho-de-usuarios-es-
para-fortalecer-a-melhoria-
dos-servicos-publicos

Endereco -
https://conselhodeusuarios.e
s.gov.br/"

Iniciado no 2° semestre de
2025. Previsdo de término
Janeiro/2026.

Aguardando finalizagdo do
Diagndstico e previsdo de
término para Fevereiro/2026.

Visita Técnica a CGU realizada
em MAI/2025.

Dados apresentados em
reunido do dia 04.09.2025.

1. Cadastros: Desenvolvido,
aguardando atualizagdo do
cédigo em produgao

2. Plano Estratégico de
Auditoria e Controles - PEAC:
Desenvolvido, aguardando
atualizagdo do cdédigo em

producao
3. Plano Anual de Auditoria e
Controles = PAAC:

Desenvolvido, aguardando
atualizagdo do cédigo em
producao

4. Pré-planejamento  da
auditoria: Desenvolvido,
aguardando atualizagdo do
cédigo em producao

5. Auditoria/Avaliagao:

Planejamento - Em
desenvolvimento somente a
Relatoria, demais

funcionalidades
desenvolvidas. Previsto
entrega em 12/09/2025
. Execucgao = Em
desenvolvimento.  Previsto
concluir no final de outubro,
inicio de novembro.
Monitoramento =
Desenvolvimento previsto
para final de novembro.

o desenvolvimento do
sistema foi iniciado em
julho/2025.

Primeiro contato com a
empresa desenvolvedora foi
realizado em agosto/2025.
Projeto ainda em fase de
reunides.para  alinhamento
do escopo.


https://secont.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-plataforma-conselho-de-usuarios-es-para-fortalecer-a-melhoria-dos-servicos-publicos
https://secont.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-plataforma-conselho-de-usuarios-es-para-fortalecer-a-melhoria-dos-servicos-publicos
https://secont.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-plataforma-conselho-de-usuarios-es-para-fortalecer-a-melhoria-dos-servicos-publicos
https://secont.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-plataforma-conselho-de-usuarios-es-para-fortalecer-a-melhoria-dos-servicos-publicos
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https://secont.es.gov.br/Not%C3%ADcia/governo-do-estado-lanca-plataforma-conselho-de-usuarios-es-para-fortalecer-a-melhoria-dos-servicos-publicos
https://conselhodeusuarios.es.gov.br/
https://conselhodeusuarios.es.gov.br/
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O Relatdrio de Gestao do Planejamento Estratégico 2023-2027 da Secretaria de Estado
de Controle e Transparéncia (Secont) demonstra que, apesar dos desafios enfrentados,
as metas estratégicas foram, em grande parte, alcangadas. A atuacao da Secretaria no
fortalecimento da governanca, da transparéncia e do controle interno permitiu avangos
significativos na prevencao e no combate a corrupgao, consolidando a Secont como

referéncia no Controle Interno Estadual e Nacional.

Durante o periodo avaliado, a troca de gerentes em algumas areas trouxe a necessidade
de adaptacao e reestruturacao interna, o que impactou a execucao de determinadas
iniciativas. Além disso, pequenos atrasos nas entregas relacionadas aos sistemas de
informacao e ao desenvolvimento de solugdes institucionais exigiram ajustes no
cronograma e esforcos adicionais para mitigar impactos. No entanto, a dedicacao da
equipe e o compromisso com a melhoria continua garantiram a superacao desses

obstaculos.

Dessa forma, a Secont reafirma seu compromisso com a eficiéncia, a ética e a
transparéncia na gestao publica. Os avancos obtidos reforcam a importancia do
planejamento estratégico e da colaboracao institucional para alcancar resultados cada
vez mais consistentes, garantindo a sociedade capixaba um controle cada vez mais

eficaz e acessivel.
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